-

it

»

‘!:

AYUNTAM ENTO DE TORREVI EJA

PLAN DE MOVI LI DAD URBANA SOSTENI BLE DE
TORREVI EJA

- PLAN DE TRANSPORTE PUBLI CO COLECTI VO

Mayo de 2016

Plan de Movilidad Urbana Sostenible en Torrevieja 1/138



B
A
vt
Ayuntamiento de Torrevieja

Plan de Movilidad Urbana Sostenible en Torrevieja 2/138



i

if

b
Ayuntamiento de Torrevieja
| NDI CE

Pag.

| . 1 NTRODUCCT ON ..ottt n et eenereeeenens 5
1. PRESENTACH ON ..ottt 6
@ SN ] Y S SRR 7
T o O B @ I € RSP TPPR 8
4. RECOG DA DE | NFORMACT ON ....ooiieiiieeciceeeeeee ettt aneaene e 12
L] O ERT A e e e e e e e e e e e ee 15
1. OFERTA DE BUS URBANO......ciiitititiitite e ittt e e iritte e e etaeeeestte e e e staee e e ataeeeeastaaeesansaeeeeasaeeesansaeeesanses 16
1.1, TranSPOrt @ UMDAN0 ottt e e et e e e e e e e e et e e e e e e e e e anereeeeaaens 16
O I | A =Y o= 1 ¢ o TI= To o] g = 1 PP 19
1.3. Caracteristicas de [as Paradas.......cccccoieiiiiiieeiiiie e 21
2. OFERTA DE BUS | NTERURBANO.........cctttiitttteeiitteteesitteeeesstteeeesstbeeeesstbeeeessbbeeeesssbeeessasbeeeesssneeesans 23
3. OFERTA DE TRANSPORTE ESCOLAR......cciiititieiitiieeiitteeeestteeeessttaeeesstbeeeesssteeeesssbeeeesssbeeesssneeeeans 24
N @ o N B (S T PR 27
11 DEMAN D A . ... e e e aas 29
1. DENMANDA DE BUS URBANO........cctiiitiiteeitiiieeitieee s atieee s sttt e e s abteee s anbaeeesantaeeessnbaeeesanbaeeesanseeeesanens 30
1.1. Evoluci én nensual y anual de la dembBnda .....cccccccciiiiiiiiiiiec e 30
1.2, Titul 0S € T 1 ANSPOIT B ciiiiieiiiiie ittt e e et e e e e e e e e et ae e e e staeeeeasbeeeeanees 32
1. 3. Demanda por 11Neas dE DUS ... e e rre e e 33
1.4, Resultados dE | 0S CONLAJ B .ttt e e e e e aeeeee e s 41
1.5. Caracteristicas de [ a demBaNda .......cccceiiiiiiiiiiiiie e 47
1.6. Resultados de la matriz de viajes en vehiculo privado.......ccccecovveiiinnnennen, 59
1.7. Resultados de la matriz de viajes en transporte publico..cccceriiinnnnnnn. 60
1. 8. DemBnda POt ENCT @l it e e e e eeaens 61
2. DEMANDA DE BUS | NTERURBANO Y TRANSPORTE ESCOLAR......cccociiiiiiieeiniiieeesniieeeesniieee e 62

Plan de Movilidad Urbana Sostenible en Torrevieja 3/138



i

if

b
Ayuntamiento de Torrevieja
2.1, Transporte i Nt EerUrBANO ..o 62
2.2, TranSPOrt e ESCOl A& oot e e e e e e e e e 64
[V, DEAGNGSI Sttt e e e e e e e e e e aa e ees 65
1. COBERTURA DE LA POBLACI ON.....oouiiiietceeteeeee ettt ea et 66
2. EFI ClLENCI A DEL SERVI Cl O .uiiiiiiiiiiiie ittt ettt sttt e ettt e ettt e e s stbe e e e s nnbeeeesnnneeeeans 67
3. 1. Zonas generadoras A€ Vi @] BS .iccciiicieeeiiiiiiiiiiieee e e siiiiieeeae e s s s snraaaeeeee e s s e ssraaaeeeeeeeannnnnaees 70
3.2, Z0NAS At raCt OF @S U Vi @] B iiiiiiiiiiiiie ettt e e ettt e e e e e e e et ee e e e e e e e s ae e e e e e e e e e nneeees 72
3.3. Principales zonas generadoras y atracCt Or @S ....ccccccceeeviiiiiiieeeeeeseniiineeeeeeeesesneenes 74
V. PROPUESTAS DE ACTUACI ON......ooiiiiiieie et 79
1. SINTESIS DE LA PROPUESTA ....ociiiteeieeeetet et eete ettt ts e sess s aetess s teses s sses s s ssnsensensaesens 80
2. PROPUESTA DE AUTOBUS URBANO........ceoiiueiteteitieteteeeteeeteeseteeseaeeseseeeasseeesseeesseessstesateseaaenanes 84
2.1, Defini CiOn de | 1 NEAS ..ottt e et e e s nraeee e 84
2.2. Propuesta de servicio nocturnNo (BUHO) ..ccooooiiiiiiiiiiiiei e 103
2.3. Propuesta de material NMOVI | . 104
2. 4. Estacion de autobuses e intercami ador ......ccccciiiiiiiii i 105
2.5, Propuesta de Tarif as it a e 113
P T D B (2 o [T Ao T = 1 4 =T 0 | o PR OTPRSR 114
2.6. 1. EStimBCIi ON 08 COST S tiiiiiiiiiiiiiiiiiiee ettt ettt e et e e et e e s st e e s sta e e s sntteeeesnsseeeesnsnees 114
2.6.2. Estimaci 6n de |la demanda pot enci al .....cccccoeciiiiiiieie i 118
2.6.3. Previsi ON 08 I NI @SOS iiiiiiiiiie ittt ettt e e e e st e e s st e e e snteeeeesnsseeeeaneees 120
3. TAXIE A LA DEMANDA ..coiiiittite ittt ettt ettt e sttt e e s s be e e e sabe et e e aste e e e s anbeeeeeanbbeeeeanbeeeeeannbeeeeannaeeas 122
3.1. El transporte plblico a la demBnda .....ccccccceiiiiiiiiiiiiiie e 122
3.2. Propuesta de i NPl ant @Ci ON....ccccooiiiiieiiiiie ettt e e aee e snnee s 124
3.3, PreviSiOn de GeMBNUA.......cueii ittt e et e et e e snbae e e e anneeeas 125
4., PROPUESTA DE BUS ESCOLAR......otttiitiittiiiteteeieteteesitteeessstaeaessstaeaessssseessnssaesesassaeeesssseessnnses 126
5. PROPUESTAS COMPLEMENTARI AS......eiiiiiiiiiiie ittt ee et e ettt e e s st e e s sntee e e s snnnee e s snneeees 127
6. SERVI CI O DE TRANSPORTE URBANO EN TEMPORADA ALTA ...ooiiiiiiieeiiiieeeeciieeessiieee e 135
7. CONCLUSI ONES .....oooiiiiiiiie ittt ettt ettt sttt e sttt e s sttt e e e aabe e e e e aa bt e e e e anbeeeeeanbbeeeeanbeeeeesnnneeeeanneeeas 136

Plan de Movilidad Urbana Sostenible en Torrevieja 4/138



B
A
vt
Ayuntamiento de Torrevieja

| . | NTRODUCCI ON

Plan de Movilidad Urbana Sostenible en Torrevieja 5/138



i

f

vt
Ayuntamiento de Torrevieja

1. PRESENTACI ON

Torrevieja se caracteriza territorialnmente por el gran namero
de urbani zaci ones o pedanias que |la configuran y mas que de un
muni ci pi o disperso, podenos hablar de pequefias ciudades o
barri os/ ur bani zaci ones concentrados. Su caracter disperso se
debe a | a especializaci 6n de cada nacleo, asi en |la mayoria de
ellos el uso predominante es el residencial, concentrandose
| os servicios y la actividad terciaria en el nuacleo principal.

En concreto, el municipio se caracteriza por disponer de un
centro urbano consolidado urbanisticanente, y una serie de
ur bani zaci ones con un tipo de construcci 6n mas di spersa. Asi,
exi sten tres grandes zonas ocupadas por un elevado nunero de
ur bani zaci ones, destacando Los Bal cones-Los Altos-Rocio del
Mar, Torretas-Chaparral-San Luis y La Mata. Las tres zonas se
di sponen alrededor de las tres carreteras interurbanas que
atraviesan el nmunicipio: N332, CV-90 (anterior CV-905) y Cv-
95. No obstante, | a disposicion de |as zonas urbanas es nmas o
nmenos continua a lo largo de estas vias, de forna que se crea
un nucleo central y su area netropolitana. De este nobdo, se
obtiene un crecimento urbanistico horizontal, rodeado por
grandes espacios naturales, cono son la costa (al Este de |a
zona urbana) y el Parque Natural de Las Lagunas de Torrevieja
y la Mata (al Qeste del nunicipio). Estos espacios |imtan el
espaci o urbani zable de l|la ciudad, excepto en el caso de |a
urbani zacién de Los Balcones y Los Altos, donde la
ur bani zaci 6n  continda nas alla del limte rmunicipal,
f usi ondndose con | as urbani zaci ones de Oi huel a.

Convi ene destacar que el uso de las urbanizaci ones,
originarianente destinadas a segunda residencia y al turisno,
se concentraba durante | os neses de verano. No obstante, esta
concepci 6n ha ido canbiado, y actualnente una parte de estas
vi vi endas se ocupan durante buena parte del afo. Este hecho,
en principio positivo, genera que |as urbani zaci ones se hayan
convertido en zonas dispersas de reducida densidad durante el
invierno, y de el evada densi dad durante el verano.

En paralelo, en |as urbanizaci ones se han generado una serie
de actividades para cubrir |a denanda existente, |ocalizandose
asi en ellas pequefios centros conerciales y otras zonas
terciarias.

En cuanto a las caracteristicas de novilidad de estas zonas,
convi ene sefal ar que, a pesar de existir una elevada oferta de
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aparcamento tanto en |las zonas residenciales conp terciari as,
el climay la orografia suave del nmunicipio han favorecido |a
creciente wutilizacion de nodos alternativos al vehiculo
privado, conb son la bicicleta o el nbdo a pie. Ademas, desde
hace wunos afios, existe un servicio de transporte publico
urbano que facilita |a conexion entre los diferentes nucl eos
de pobl aci 6n, incluyendo |as urbanizaciones. Por otro |ado,
t anmbi én exi ste un servicio de autobus interurbano, que conecta
con |los principales centros regionales, y un el evado nunero de
aut ocares que realizan transporte escol ar.

Por todo ello es intencidén del Consistorio redefinir |as
lineas de transporte colectivo para conseguir una mayor
partici paci 6n nodal de este tipo de transporte en la novilidad
general, tanto urbana cono netropolitana, siendo este el
obj eto principal del estudio que presentanos.

Con el objetivo de dotar al servicio de autobls de una nmayor
eficacia y eficiencia, se analiza el servicio actual, y se
pl antean |as propuestas necesarias para conseguir una mayor
utilizaci6n de este nodo de transporte. Para ello, no sélo es
necesario el analisis de la situacion actual, sino que es
fundamental incidir sobre el conjunto del sistema. Asi, y en
| ineas generales, se actuard sobre los diferentes elenentos
gue |lo configuran: el itinerario y caracteristicas de |as
lineas, la calidad del servicio, los intercanbiadores de
transporte y | a estaci 6n de aut obuses.

Ademds de la redefiniciéon del servicio para inplenentar a
corto plazo, se propondra a nedio-largo plazo, y en caso de
ser necesario si los desarrollos previstos asi |o indican,
otra red de transporte urbano que contenple el desarrollo de

Pl an general .

2. OBJETI VOS

El objetivo final del Plan de transporte publico colectivo, ta
conmb se ha indicado, es increnentar |a participaci 6n nodal del
transporte publico en la novilidad general, tanto urbana cono
met r opol i t ana.

Para ello, se deben definir, en prinmer lugar, |os objetivos
sectorial es que se persiguen:

= Mejorar la cobertura del servicio. Se considera que e
area de cobertura de cada parada es de 250 netros, en
funcion de ello se intentard cubrir el maxino de
pobl aci on.
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= Mejorar l|la funcionalidad de las lineas. La matriz de
novi | i dad obteni da pone de relieve los principales flujos
de novilidad existentes y a partir de ellos se determnara
la necesidad de garantizar |a correspondencia entre
| i neas.

= @Grantizar una velocidad conercial Optima. Sin duda, el
tienmpo de recorrido de una linea, repercute tanto sobre el
ni vel global del servicio (frecuencia de paso), cono sobre
el cliente del transporte publico, al prolongarse su
estancia en el autobls. Por ello, tanto la sinplificacion
de itinerarios cono |la definicidén de nmecani snos (semaforos
con prioridad, carriles reservados, etc.) que permtan
favorecer la prioridad de paso del transporte publico, son
f undanent al es par a consegui r una buena  vel oci dad
conerci al

= Mejorar la internodalidad. La inportancia de las
rel aciones de novilidad de |os habitantes de Torreviegja,
entre el casco urbano y las diferentes pedanias vy
ur bani zaci ones que conforman el termno nunicipal, y la
necesi dad de potenciar el uso del transporte publico en
ellas, aconsejan la definicidn de intercanbiadores para
garanti zar |a internodal i dad.

= Aprovechar | os recursos existentes. La existencia de un
transporte escolar, |limtado a unas determ nadas horas de
dia, puede permtir el aprovechamiento de la flota de
aut obuses durante el resto del tienpo. Por ello, se
analizara |a posibilidad de coordinarlo con el transporte
ur bano.

En definitiva, el estudio pretende redefinir el servicio de
transporte urbano existente actual mente, nejorando |a conexién
de las urbanizaciones con el centro de la ciudad y Ilos
equi pam ent os de rel evanci a.

3. METODOLOG A

El proceso netodol 6gico utilizado para la definicidn del nuevo
servicio de transporte publico, se basa en el analisis de la
oferta y la demanda actual, teniendo en cuenta |as relaciones
de novilidad obtenidas para el conjunto de |os nodos de
transporte. A continuacion se detalla el proceso netodol 6gico
para el desarrollo del estudio.
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A  Zoni ficaci 6n

Para el andlisis territorial se ha dividido el conjunto de

territorio en zonas honogéneas, est abl eci éndose una
zoni ficacion que tiene cono referencia los distritos censales y
secciones de la ciudad de Torrevieja, nodificandolos, en caso
de considerarlo necesario, segun la norfologia de l|a ciudad
para conseguir zonas de caracteristicas honbgéneas en cuanto a
movilidad y suficientenente pequeflas para abordar de fornma
mucho mas concreta |la problematica de novilidad vy del
transporte publico.

En concreto, se ha dividido el anbito urbano en 37 zonas
internas. La divisién permte distinguir las diferentes zonas
residenciales y las zonas que constituyen los principales
centros atractores de viajes (el Puerto, las zonas de playa,
| os hospitales, etc.).

Por otro | ado, se han considerado | as zonas externas segun | os
muni ci pi os rel aci onados en transporte publico con Torrevieja.
No obstante, y con el objetivo de determnar |a demanda
pot enci al del vehiculo privado susceptible de reconducir hacia
el transporte publico, se ha realizado wuna zonificacion
externa, que conprende un total de 26 zonas.

En el plano nim 1 se muestra la zonificacion realizada.

B/ Recogi da de i nfornaci én

La recogida de informaci 6n utilizada para el Plan de Transporte
Publico se integra en el conjunto de trabajo de canpo realizado
para el PMJS de Torrevieja y que se nmuestra en su totalidad en
el docunmento de Diagnéstico. En concreto, se ha considerado el
siguiente trabajo de canpo, que se desarrolla en el siguiente
capi t ul o:

- Inventario vial: permte determnar |la oferta viaria del
transporte publico, ya sea actual (elenmentos especificos)
comp futura (oferta utilizable en la propuesta). Incluye
tanto la oferta de bus urbano cono de bus interurbano,
transporte escolar y oferta de taxis.

- Inventario de ocupaci 6n del aparcamento: se utiliza para
analizar si la indisciplina afecta a la calidad del
servi ci o.

Plan de Movilidad Urbana Sostenible en Torrevieja 9/138
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Inventario de paradas de bus, estacidén de autobuses e
estaciones internodales: a partir de ello se diagnostica
| a calidad de |las paradas y de |la oferta internodal

- Encuesta domiciliaria: a partir de ella se obtendra |a
matriz de viajes diaria, tanto del transporte publico cono
de otros nodos. Adends, se determinard el total de la
pobl aci 6n dispuesta a pagar por la utilizacién del
aut obus.

- Encuestas a |os usuarios del transporte publico: realizada
directanmente a |los usuarios, con el objetivo de analizar
las caracteristicas de la denmanda, valoracion de Ila
calidad del servicio y determ naci6on de |a disposicion de
pago por el servicio.

- Entrevista con |los operadores de transporte publico: a
partir de ella se determinard el sistema de gestion,
probl emas det ect ados, etc.

- Contajes “sube y baja”. en |las principales paradas y zonas
de la ciudad se han realizado contajes que ayudaran a
establ ecer los horarios de nmaxima denmanda y la evol uci én
diaria de | a demanda.

C Analisis de la oferta y | a denanda

Toda la informaci 6n recogida permte Ilevar a cabo un analisis
del servicio, siendo los diferentes paranetros que definen |la
oferta y la demanda actual los que se relacionan a
cont i nuaci on.

ltinerario

= Se ha analizado |a distribucidn espacial de |a poblacidn,
tanto del ndcleo <central, definido por wuna norfologia
conpacta, cono de |as urbani zaci ones caracterizadas por una
baj a densi dad de pobl aci 6n.

» Las Areas de Salud, dividen el territorio en funcién del
Centro de Salud asignado a |a pobl aci én residente.

Cal i dad del servicio

La calidad del servicio de transporte urbano y desde Ia
perspectiva del cliente se puede valorar desde dos Opticas
diferentes. Por un lado, la infraestructural, es decir,

Plan de Movilidad Urbana Sostenible en Torrevieja 10/138
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accesibilidad y calidad de las paradas y, por otro |ado, en
funci 6n del nivel de servicio ofrecido, es decir, frecuencia de
paso.

Denmanda

La utilizaci6n actual del transporte publico urbano posibilita
| a deteccion de aquellas zonas cuyo uso es inferior al deseado
y lo contrario. En el primer caso, se analizaran |as causas que
lo notivan con objeto de plantear actuaciones que permtan
incrementar su wuso. En el segundo caso, se valorara |la
posi bilidad de increnmentar el servicio.

Ademas, para realizar el dinensionamento del servicio se han
utilizado los datos facilitados por el Ayuntamento. En
concreto | os datos proporcionados son | 0s siguientes:

1) Itinerarios de las 7 lineas de autobus urbano (de la A a
la G y localizaci 6n de paradas.

2) Paranmetros de oferta del servicio de transporte urbano:
Kil ometros recorridos y horas de servicio, para cada una
de las lineas por dia y afo. Frecuencia de cada |inea.

3) Paranetros de demanda del servicio de transporte urbano en
funcidén del titulo de transporte utilizado (de pago o
cancel aci 6n gratuita), por linea, mes y afo, desde 2006.

4) Coste de explotacion total y por |inea.

5) Rutas de transporte escolar de secundaria (itinerario vy
paradas). Se han facilitado los datos relativos al
conjunto del servicio y del nunero de lineas que cubren
cada centro escol ar

6) Se dispone datos relativos al namero de Ilineas que
realizan el servicio en cada centro.
D D nensionam ento y propuestas de actuaci 6n

Por altino, para el dinmensionanm ento del sistema se tendréan en
cuenta | os siguientes factores:

- Diagnosis de la situacion actual. En concreto, se
determnaran | as |lineas y paradas con un mayor potenci al

- Demanda potencial del servicio. Para ello, es necesario
conocer |a densidad de poblaci 6n de cada una de |as zonas

Plan de Movilidad Urbana Sostenible en Torrevieja 11/138
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del anbito de estudio, y establecer el radio de cobertura
deseado.

- Usuarios dispuestos a utilizar un servicio de pago. Se
utilizaran los resultados obtenidos de |las encuestas
realizadas (domciliarias 'y usuarios del transporte
publ i co)

Conmo resultado, se obtienen las lineas de deseo en transporte
publico, que deberan traducirse en la propuesta de servicio.
Ademés, se analizard |la oportunidad de integrar |os diferentes
Ssistemas (escolar, taxi, interurbano..) con la gestién del
t ransporte urbano.

Conpl enentari anmente, se analizara |la ubicaci6n y disefio de una
estaci 6n de autobuses, asi cono |a posibilidad de incorporar al
sistema una o diversas estaciones internodales, aparcam entos
di suasorios (Park & Rde) y |la necesidad de realizar canbi os en
el viario urbano.

4. RECOG DA DE | NFORVACI ON

Para conocer las caracteristicas cualitativas y cuantitativas
de la denanda del transporte publico urbano se han realizado
encuestas y contajes “sube y baja”. Del msnb nodo, y para
valorar la calidad del servicio ofertado, se ha realizado un
inventario de | as paradas.

A continuaci 6n se concreta | a recogi da de canpo || evada a cabo.

= Contajes sube y baja en las siguientes paradas de
transporte publico:

o Frente a la Estacion de Autobuses, calle Antonio
Machado, entre el paseo Zammt y la c. del Mar. Esta
parada | a realizan todas |las |ineas excepto la D

El contaje se ha realizado durante 8,5 horas: de 8 a
12: 15h. y de 16 a 20: 15h.

0 Intercanbiador, Eras de |a Sal. Esta parada |a
realizan todas | as |ineas.

El contaje se ha realizado durante 6,5 horas: de 8 a
10:45 y de 16:30 a 20: 15h

Plan de Movilidad Urbana Sostenible en Torrevieja 12/138



i
it
i

Ayuntamiento de Torrevieja

0 Hospital de Torrevieja. Esta parada la realizan |as
lineas Dy E.

El contaje se ha realizado durante 4 horas

o La WMata, calle Nuestra Sefiora del Rosario. Esta
parada la realizan las lineas: Ay A 2.

El contaje se ha realizado durante 4,25 horas (entre
las 8 y las 12:15 h.)

o E Linonar, Residencial Salado Il, en |la CV-90. Esta
parada la realizan las lineas: By G

El contaje se ha realizado durante 4,25 horas (de 16
a 20:15 h.).

Encuestas a |los wusuarios del transporte publico. Se han
realizado en | as paradas anteriores y adenas en:

o En el centro, alrededor de |l a Pl aza Constituci 6n
0 Alrededor de la Plaza Maria Asunci 6n

| nventari o de paradas. Se ha inventariado el estado de |as
paradas, la informacion que facilitan, la existencia o no
de marquesina, asi conb |a accesibilidad de |as m snas.
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1. OFERTA
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Para analizar la novilidad en transporte publico se ha
di stinguido entre el servicio urbano y el interurbano, asi cono
el transporte escolar. En los tres casos, la oferta se realiza
excl usi vanente con autobuses. En el <caso de la oferta de
transporte escolar, se ha analizado, tanbién |a conveniencia de
coordi narla con el servicio urbano.

El conjunto del servicio de transporte publico es operado
actual mente por la nercantil Autocares Costa Azul .

1. OFERTA DE BUS URBANO

1.1. Transporte urbano

El transporte urbano de Torrevieja dispone en |la actualidad de
7 lineas regulares de autobus (de la Aala @Q.

Linea A, La Mata: circula por los barrios del centro, de
la costa (El Palneral, Los Frutales, Cabo Cervera) y la
Mata. La frecuencia de paso se situa entre 20’ y 407,
dependi endo de | a época del afio.

Linea A-2, La Mta (por Av. Paris): circula de fornma
paralela a la Linea A, aunque por el wviario interno
(principal nente por el eje Av. Paris - Av. José Zorrilla).
La frecuencia de paso es de aproxi nadanente una hora.

Linea B, Torretas: realiza un itinerario por el centro y
conecta con | as urbani zaci ones de La Torreta por el viario
interior a ellas, hasta la c. Ganados. El itinerario de
vuelta se realiza, en parte, por la CV-90 (antigua CV-
905). La frecuencia de paso es de aproxinmadanente 40
m nutos durante |los dias |aborables y 1h. el fin de senmana
y festivos.

Linea C, Lomas - Torreblanca: realiza un recorrido por el
centro, conectando a continuaci 6n con |os barrios de Cal as
Bl ancas, Nueva Torrevieja, Zona Deportiva, Aguas Nuevas Yy
Torrebl anca. La frecuencia de paso es de unos 35 mnutos
en tenporada alta y de 1h. el resto del aiio.

Linea D, Rocio Del Mar-Los Altos: Grcula por algunos
barri os del centro, conectando con |os barrios del Sur del
municipio a través de la Av. Gegorio Mrafién (Islas
Canarias, B° San Roque, La Veleta, Rocio del Mar y Los
Altos). La frecuencia de paso es de 40’ en dias laborables
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y una hora en fines de semana y festivos durante todo el
afio.

Linea E, Lago Jardin - Los Bal cones: adenas del centro

circula por las avenidas Gegorio Mrafidn y Pacifico,
conectando con |los barrios de Los Altos y Los Bal cones a
través de la CV-95. Realiza el servicio con una frecuencia
de paso de 40’ durante todo el afio.

Linea G San Luis: circula de forma mas o nenos paralela a
la linea B, pero por el |ado este, prolongandose hasta | os
barrios de San Luis y el Chaparral. La frecuencia de paso
se establ ece entorno a 40 m nutos.

En el plano nim 2 se observan los itinerarios y paradas del
bus urbano existente.

El Ayuntam ento ha pronovido el servicio de bus urbano de forma
gratuita para los residentes de Torrevieja y de pago para el
resto de wusuarios. Asi, los residentes pueden adquirir un
titulo de transporte nmultiviaje en el Ayuntam ento, acreditando
su condici6n de residente. El resto de usuari os debe pagar por
el servicio.

A continuacion se resunmen las principales caracteristicas de
las |ineas. De acuerdo con |a denanda, se establece una oferta
diferente durante los neses de invierno y verano:. tenporada
baja (de Cctubre a Mayo), nedia (Junio y Septienbre) y alta
(Julio y Agosto). De este nodo, el periodo de funcionaniento es
de 14,5 horas durante el invierno en el conjunto de I|ineas

i ni ci andose el servicio a las 7:30h. y finalizando a |las 22:00.
El horario se prolonga durante la tenporada nedia y alta hasta
las 23 y 24 horas respectivanente.

Horari o del bus urbano

Temporada Horario N° horas
Octubre a Mayo 7:30-22:00 14,5
Junio y Septiembre 7:30-23:00 15,5

Julio ﬁ Aiosto 7:30-00:00 16,5

La oferta total del bus urbano asciende a 135 km de recorrido.
Las lineas con una longitud mas el evada son |las que cubren |as
zonas del Sur de la ciudad, mentras que la de recorrido nas
corto es la que conecta con Torretas (linea B)

La frecuencia de paso tanmbién varia segun la linea
est abl eci éndose en el periodo I|aborable un mnino de 20
minutos y un maximo de 60’ para la temporada baja. Durante las
tenporadas nedia y alta las lineas A y C aunentan la
frecuencia. Durante el fin de senmana existen diferencias entre
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el periodo de mafiana y tarde, especialnente durante Ila
tenporada alta, cuando la frecuencia suele ser superior, con
objeto de dar servicio a | os turistas.

Km de recorrido y frecuencia de paso

LABORABLE FIN DE SEMANA Y FESTIVOS
Oct. a Jun.y Jul.y [ Invierno Invierno Jul.y Jul.y Ago.
(16:00 a (19:00 a
Mayo Sept. Ago. 20:00) Ago. PAHO[0)
A La Mata 19,82 40
B Torretas 16,72 40 40 40 60 40 60 40
C Lomas-Torreblanca 20,78 60 60 35 60 60 60 35
D Rocio del Mar 19,53 60 60 60 60 60 60 60
E Lago Jardin-Balcones 17,89 40 40 40 40 40 40 40
F Altos 60 60 60 60 60 60 60
G San Luis** 23,60 30

MEDIA 118,34 47 45 41 50 47 48 41

*Linea C: circula de 18:00 a 23:00 h.
**Erecuencia aproximada

No obstante, para el calculo real de la frecuencia de paso
| os operadores utilizan el nunero de vehiculos por hora que
realizan el servicio en cada |inea, resultando una frecuencia
de paso diferente a la teb6rica. Se obtienen frecuencias nas
el evadas en casi todas las |ineas, excepto en las lineas C
(donde es nenor) y E (donde es simlar).

En cuanto al nunero de vehiculos utilizados, se obtiene un
total de 16 para el conjunto del servicio durante el dia
| aborabl e de maxima oferta (tenporada alta). La linea A es |a
gue mAs vehiculos utiliza, con 5 durante la tenporada de
maxi ma denmanda, y por tanto, es l|la que ofrece una mayor
frecuencia de paso (15 minutos, segun |los datos facilitados
por la empresa, aunque en la web indica 20').

Frecuenci a de paso

FRECUENCIA MEDIA SERVICIO

UNIDADES UTILIZADAS

Laborables S/D/Festivos Laborable S/D/Festivos

Max. Min. Max. Min. Max. Min. Max. Min.

A La Mata 5 3 5 3 10 15 10 20
B Torretas 2,5 1,5 2 1 24 40 30 60
C Lomas-Torreblanca 1,5 1 1,5 1 40 60 40 60
D Rocio del Mar 1,5 1 1,5 1 40 60 40 60
E Lago Jardin-Balcones| 1,5 1,5 1,5 1,5 40 40 40 40
F Altos 2 1,5 1 1 30 40 60 0
G San Luis 2 2 2 2 30 30 30 30

TOTAL/MEDIA
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1.2. |Intercanbi adores

En el presente capitulo se analiza, conb parte del sistema de

transporte wurbano, las posibilidades de intercanbio entre
| ineas. Los principales elenentos que se han tenido en cuenta
son, la posibilidad de realizar transbordo entre lineas, la

estaci 6n de aut obuses y el i ntercanbi ador
Al Transbordo entre |ineas urbanas

El disefio actual de las 7 lineas que conponen el servicio de
bus urbano posibilita el intercanbio entre lineas. En |ineas
general es, conviene sefialar que en el centro, coinciden todas
las lineas, permtiendo el transbordo entre ellas. En el resto
de zonas del nmuni ci pi o, la situacién es diferente. A
conti nuaci 6n se analizan | os principales puntos de transbordo.

Lineas Ay A-2. Existe la posibilidad de transbordo entre amnbas
lineas en el conjunto de paradas del barrio de la Mata. No
obstante, la frecuencia de esta ultima es de una hora, por lo
que el tienpo de espera puede ser nuy elevado, en algunos
casos, en |los desplazamentos de la linea A a la A-2. En el
caso contrario (de la A2 a la A), el tienpo de espera se situa
entre un nmaxinmo de 20 mnutos en tenporada alta y un naxino de
40 m nutos en tenporada baj a.

Lineas By G Anbas circulan por la Cv-90 en direcci6n a San
Luis, la prinmera finaliza en El Mrador y la segunda en el
propio barrio de San Luis. Las paradas de transbordo entre
anbas se localizan en la carretera y en la c. Ganados. E
ti empo méxi no de espera es de 30 m nutos.

Lineas C, Ay A 2. Desde la |Ilinea C se puede transbordar hacia
la Aenla Gra. del Torrején, vy a la A-2 desde |la nmsma via y
desde |la Rda. José Sanper Garcia y la Av. Paris, y viceversa
El tienpo de espera maxi no depende de | a tenporada.

Lineas DO Ey F. Entre estas 3 |lineas existen diversas paradas
para realizar transbordo en diferentes zonas de |a ciudad, por
| 0 que se ofrecen nuchas posi bilidades de transbordo.

No obstante, aunque |a posibilidad teoérica de hacer intercanbio
entre algunas lineas existe, la realidad es que |las frecuencias
de paso disuaden de utilizar mas de una |inea de autobus.
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B/ Estaci 6n de aut obuses

En Torrevieja existe wuna estacion central de autobuses,
destinada exclusivanente al transporte interurbano. Se |ocaliza
en la c¢. Antonio Machado, y dispone de 9 darsenas. E
transbordo con el bus urbano debe realizarse fuera de la
estaci 6n, en una parada situada en la msma via aunque en la
acera contraria, a unos 30 mde la entrada a la estaci 6on. Esto
es asi porque l|la propiedad de la estacidén es privada,
concretanente de Autocares Costa Azul .

En cuanto a |l a accesibilidad peatonal desde esta estacién a |la
parada del bus urbano, sefialar que existe un paso de peatones,
con vado aunque sin semaforo, situado entre |a parada del
urbano (detras de ella) y la estacion. No obstante, no existe
i nformaci 6n sobre la situaci 6n de la estaci6on de autoblus en |la
parada del bus urbano y viceversa. En | a zona exi ste adenmas una
obra vallada 'y parada, por lo que existen algunas
i nsuficiencias para el peatén, especialnmente en un tranmp de |a
acera de acceso a la parada, parte de la cual se encuentra
limtada por vallas, presentando una anplitud insuficiente.

En esta parada, las |ineas de bus urbano que |le dan servicio
sonla A B C Ey G
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C/ I ntercanbi ador

La parada de bus de la Av. Dr. Gegorio Marafidon, entre |as
calles Oihuela y Salero, se configura cono intercanbiador
entre el conjunto de |ineas urbanas. Se localiza cercana al
centro y a la zona del puerto, y consiste en un espacio,
situado fuera de la calzada de circulacion central de la Av.
Dr. Gegorio Marafdn, cuyo uso se reserva de forma exclusiva
para el acceso de autobuses. D spone de dos carriles de
circulacion y parada de buses, y en ella se ofrece infornmacion
(en un poste) sobre | os horarios de todas |as |ineas.

La accesibilidad para |os peatones es adecuada en cuanto a
oferta de aceras y pasos de peatones, sobre todo tras la ultim
renodel aci 6n ef ect uada en 2014.

El acceso para autobuses es adecuado. No obstante, se detecta
una capacidad insuficiente de estacionamento en algunos
nonent os  del dia. Tanbién es preciso sefalar que |as
condi ciones de espera de los clientes del autobus se podrian
mej orar.

1.3. Caracteristicas de |as paradas

Se han analizado diferentes aspectos de |as paradas, que se
detallan en el anejo 1. En el presente capitulo se detallan |as
principales conclusiones que caracterizan el conjunto de
par adas.

Accesi bilidad autobus. En general, se detecta una correcta
ubicacion de las paradas, con accesos directos desde Ia
cal zada. Las paradas se |ocalizan es espacios suficientenente
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anplios para la entrada y salida de |os buses, con retranqueos
en | as aceras.

Accesi bilidad peatonal. Existen pasos de peatones en |as
paradas o cercanos a ellas. No obstante, algunas de |as aceras
y accesos a |a zona de espera no di sponen de vado para personas
con novilidad reducida. Del msnbo nodo, se han detectado
paradas con un itinerario de dificil acceso peatonal,
especi al mrente en |as zonas urbanas menos densas o0 en l|las vias
i nt erurbanas.
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Ti pol ogia de paradas. En general, la mayoria de |as paradas
di sponen de marquesina. No obstante, el actual disefo, parece
poco apropiado para el clinma de la ciudad, ya que el techo de
cristal, ademas de no proteger contra el sol, provoca una
el evaci 6n de | a tenperatura.

| nf ormaci 6n. Cuando existe, consta del esquena de la linea o
lineas, que tienen parada en ella, indicando tanbién Ia
frecuencia de paso, simlar a la informaci6on disponible en la
pagi na web (www. torrevieja.con). La informaci 6n se ubica en un
poste simlar en todas |as paradas.

2. OFERTA DE BUS | NTERURBANO

El transporte interurbano de Torrevieja consta de diversas
| ineas de autoblUs regular, operadas por Vegabus, Costa Azul vy
Al sa. A conti nuaci 6n se detal | an | as princi pal es
caracteristicas del servicio.

La oferta de Vegabus conecta el nmunicipio de Torrevieja con
El che, Callosa del Segura y Rojales. Las paradas del operador
se situan en la c¢c. San Policarpo (inicio), ¢c. Ranbn Gllud y a
lo largo de las calles de San Luis y El Chaparral, coincidiendo
con | as existentes.

Por su parte, la oferta de Costa Azul conecta con |os
Muni ci pios de Alicante, Cartagena, i huela, Los Montesinos,
Murcia y El Pilar, constituyendo la oferta mis nunerosa. La
parada principal se wubica en l|a estacion de autobuses, vy
t anbi én di spone de paradas en la N-332 (La Mata) y diversas en
[ a CV-90.

Por ultino, la conpaiia Alsa ofrece un servicio a nivel
naci onal, con parada en |la estaci 6n de autobuses, conectando
con nunerosas regi ones espafiol as.

La tabla que se nuestra a continuacién contiene |os horarios
del servicio de autobus interurbano. Las relaciones nas
frecuentes se dan con |los centros urbanos regionales (Alicante
y Cartagena), asi conmob con Mircia y Oihuela, durante el
peri odo de verano.

En cuanto a la frecuencia nedia de paso, conviene sefal ar que
se ha calculado en relaciéon al total de horas del servicio,
aunque cono se puede observar, |os horarios de funcionam ento
en algunos casos finalizan a nediodia. La frecuencia nas
el evada se obtiene, de acuerdo con el nunmero de expediciones,
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con Alicante (inferior a 1h.), mentras que |la conexion con

Cartagena, Oihuela y Mircia (los dos ultinos en verano) es
inferior a 2h.

O erta de bus interurbano

DOMINGO Y TOTAL EXP. FRECUENCIA

LINEA SERVICIO LABORABLE SABADO MEDIA DE

FESTIVOS LABORABLE

PASO (h.)

7:00, 11:00, 14:15,
Elche Laborables 18:00 4 2,75
Hospital-Callosa L 8:00, 11:00, 15:00, 8:00, 11:00,
de Segura Diario 20:00 13:30 4 3,00
Rojales Laborables| 7:00, 11:00, 16:00 3 3,00
7:30, 8:00, 8:30,
9:15, 10:15, 10:50, 8:30,
Lunes a 11:15, 12:15, 12:50,| 10:50,12:50,
Alicante Sabado 13:15, 13:45, 14:15,| 13:45, 15:45, 20 0,70
15:15, 15:45, 16:15,| 17:15, 19:45,
17:15, 18:15, 19:15, 21:40
19:45, 21:40
8:05, 10:05, 12:10,
Cartagena Diario |13:10, 15:10, 17:10, 8 1,63
19:10, 21:10
. Diario 7:00, 9:00, 12:00, 9:30, 14:00,
Orihuela (invierno) | 14:00, 15:30, 19:00 19:00 6 2,00
Diario 7:00, 9:00, 11:00, 9:45, 14:00,
Orihuela (verano) 12:00, 14:00, 15:30, 19:00, 20:00, 9 1,56
16:30, 19:00, 21:00 21:00
Orihuela (Mil Lunesa | 8:00, 13:00, 15:00, 8:00, 13:00, 5 220
Palmeras) Séabado 16:30, 19:00 15:00, 19:00 ’
Los Montesinos | Lunes a 7:00, 15:30 2 4,25
. Diario 7:00, 9:00, 12:00, 9:30, 14:00,
Murcia (invierno) | 14:00, 15:30, 19:00 19:00 6 2,00
o 7:00, 9:00, 11:00, , ,
Murcia (V'i'gr'%) 12:00, 14:00, 15:30, Sc')‘-lc?c’) l;ﬁgé 9 1,56
16:30, 19:00, 21:00 T
El Pilar Laborables 7:00, 15:30 7:00 2 8,50

3. OFERTA DE TRANSPORTE ESCOLAR

Exi sten nunerosas |lineas de transporte que dan servicio a |os
centros escolares, aunque el nunero de lineas varia cada afo.
El conjunto del servicio es operado por |as conpafiias Costa
Azul y La Inmacul ada, con aproxi madanente 100 autocares entre
anbos, con una capaci dad de 54 plazas cada uno. Las |ineas del
altino afio fueron | as siguientes:
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CEl P n° rutas

Acequi 6n 1
Amanecer 8
Ci udad del mar 10
Cuba 0
Gratini ano Baches 2
Habaner as 8
Ronual do Bal | ester 6
Sal vador Ruso 4
Virgen del Carnen 7
Ntra. Sra. Del Rosario 10
Las Culturas 10
| nmacul ada 0

66

I ES n° rutas

Torrevigia 11
Las Lagunas 11
Li bertas 12
Mare Nostrum 10
Medi t err aneo 8

52
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El horario del servicio conprende |las entradas y salidas de |os
centros:

- De 7:15 a 9:15h.

- De 12:00 a 15: 30h.

- De 16:00 a 18:00h.

El servicio es financiado por |os padres de |os alumos,
aunque el Ayuntam ento convoca ayudas individualizadas al
final del curso, con un coste aproxinado de entre 52 y 69
€/alumno y mes, segun el nUmero de viajes contratados (2 o 4).

En el caso de los I|ES, durante el horario de entrada de
mafiana, el servicio funciona de forma simlar al autobls
urbano, ya que existen unas paradas de recogida de alumos,
i ndependi entemente del IES al que se dirijan, y después el
itinerario da servicio a diferentes centros.

En el caso de los centros de primaria existen diversas paradas
a lo largo del recorrido y un uUnico destino: el centro al que
da servicio la |linea.

En funci 6n del namero de rutas de cada centro se establece e
anbito de influencia, que puede ser el conjunto del rmunicipio
(con un maxinmo de 3 kil onetros), conb en el caso de los CEIP
Amanecer, Las Culturas y Cudad del Mr, y de los IES
Torrevigia, Las Lagunas, Libertas, Mare Nostrumy Mediterraneo
o inferior en el resto de col egi os.

Se han detectado problenmas de estacionanmento de |os buses
entorno a | os centros escol ares, especial nente en aquell os con
un mayor nunero de rutas.
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4. OFERTA DE TAXI S

Actualnmente |a flota del servicio de taxis en la ciudad
asciende a 86 vehiculos, que son gestionados por diversas
conpafi as: Radi o Taxi, Taxicomy otros vehicul os que operan por
libre. Entre ellos, Radio Taxi es el grem o nas numeroso,
gestionando un total de 50 vehiculos, que suponen el 58% del
total. Se ha realizado una entrevista con el responsable de
Radio Taxi con el objetivo de determnar la oferta y las
posi bi | i dades de integraci 6n del servicio con el bus urbano. A
continuaci 6n se detallan las principales caracteristicas de la
oferta.

Cono se ha nencionado, |a conpafia dispone de 50 vehiculos. De
ellos, 6 vehiculos estan adaptados a personas con novilidad
reducida. La gestidn del servicio se efectla desde una centra
tel efonica, en funcionamento las 24h. del dia. E software
di sponi ble permite localizar |os vehiculos en servicio y enviar
un nmensaj e autonmaticanente al vehiculo situado nas proxino a la
direcci 6n solicitada por via tel efonica.

La tarifa para el periodo diurno |ectivo se establece en 3,36 €
por la bajada de bandera mas 0,9 €/km de recorrido.
Apr oxi madanente, un servicio realizado entre el centro y el
barrio de San Luis supone un coste de entorno a 8 €. Para
despl azam entos interurbanos, se establecen tarifas fijas,
siendo para el trayecto del aeropuerto al Hospital de
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Torrevieja de 50€. Durante el periodo nocturno, fines de semana
y dias festivos la tarifa de |a bajada de bandera es superior
de 4, 37¢.

Exi sten bonos que el Ayuntam ento proporciona de forma gratuita
a personas con novilidad reducida, de 2 € cada uno,
acumul ables. El funcionam ento se realiza segun |as ordenanzas
vi gentes, que se detallan a continuaci 6n

Ordenanza nunicipal reguladora del servicio de taxis del
Ayunt am ent o de Torrevi ej a.

La ordenanza describe las caracteristicas tanto de vehicul os
cono de conductores. Del msno nodo, los vehiculos no
sobrepasaran las 7 plazas. En cuanto al servicio prestado a
personas con novilidad reducida, se establece en priner |ugar,
gue este tipo de wusuario tendra preferencia en caso de ser
solicitado un servicio por varias personas a la vez; y en
segundo lugar, que todos |os vehiculos tienen |la obligacion de
transportar a las personas con sillas de ruedas, excepto si
exi sten vehiculos |ibres adaptados en ese nonento.

Ordenanza nuni ci pal bonot axi .

El objetivo de |a ordenanza es conpensar la falta de transporte
publico <colectivo adecuado para personas con novilidad
reducida. Para ello, el Ayuntam ento pone a disposicién de |as
personas que no pueden acceder al transporte publico, con
rentas bajas y que no dispongan de vehiculo propio adaptado,
bonotaxis con inporte de 2 € cada uno. Se concederédn entre 50 y
150 bonos anual nente, en funci 6on del nivel de renta.
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I'11. DEMANDA
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1

DEMANDA DE BUS URBANO

Para el analisis de |a demanda de bus urbano se han utilizado
tres tipos de datos:

1

1

Dat os proporci onados por |os operadores de transporte. Se
han facilitado datos de diferentes afios y neses. En
concreto, se dispone de datos diarios de |as conpafias
Vegabus (Linea G hasta 2010) y de Costa Azul, se han
analizado los datos facilitados relativos a |a denmanda

total nmensual, por Ilineas. Adenas, se diferencian |o0s
usuarios con tarjeta y los que no la poseen. Los
resul t ados del anélisis nos permten conocer I a

di stribuci 6n de despl azam entos por |ineas y por periodos.

Resul tados de los contajes sube y baja. Se utilizan para
eval uar | a demanda en | as principal es paradas y nucl eos de
pobl aci 6n. En especial, se analiza la demanda del
Hospital, |a estaci 6n de autobuses y el i ntercanbi ador

Resultados de |a encuesta domciliaria. A partir de la
encuesta se ha obtenido |la matriz de viajes del transporte
publico urbano (datos de los residentes), asi conpb la
matriz de despl azam entos en vehiculo privado. Ambos datos
proporcionan las lineas de deseo entre las diferentes
zonas de | a ciudad.

Evol uci 6n nmensual y anual de | a demanda

De acuerdo con | os datos proporcionados, se estinma que el 27%

de

los wusuarios utiliza titulos de pago y el 73% tarjetas

gratuitas.

La denanda total anual, teniendo en cuenta sucesivos afos,
nmuestra una di smnucion significativa de | a demanda (del 16%.
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EVOLUCION ANUAL DE LA DEMANDA
TOTAL

3.500.000

3.106.167

0

us 3.000.000 -
ua
rio
S 2.500.000 -

2.604.774

.

2008 2009

2.000.000 -

Asim sno, a partir de datos de mas afos, se obtiene una nedia
anual de pasajeros que se establece en 2,9 mllones de
pasaj eros al afo.

EVOLUCION ANUAL DE LA DEMANDA*

3.500.000

3.031.899

3.000.000 1 2938949
2.855.255

2.500.000 ] I 2.438.089
2.000.000 - ‘

2006 2007 2008 2009

N° usuarios

(*) Datos procedentes del PMJS original.

La siguiente grafica nuestra l|a evolucion nensual de Ila
demanda, del conjunto de lineas, por térmno nedio. Se observa
conmp durante los neses de Julio y Agosto se obtiene el mayor
vol umen de demanda, mentras que en |los neses de invierno |a
demanda del bus supone aproxi madanente la mtad que durante la
t enporada alt a.
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EVOLUCION MENSUAL DE LA DEMANDA
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1.2. Titulos de transporte

La mayoria de usuarios son residentes que viajan con tarjeta
gratuita. En total, se wutilizan conmo nedia cerca de 1,5
mllones de billetes gratuitos y 0,6 mllones de billetes de
pago en | as nenci onadas | ineas.

DISTRIBUCION DE LOS TITULOS DE Titul o de transporte

TRANSPORTE (Media de las lineas) s e | crmirm TOTAL

A La Mata 362.011 | 757.353 | 1.119.364

De pago B Torretas 64.249 248.557 312.806
27% C Lomas 36.075 146.080 182.155
D Rocio 112.579 | 306.499 419.078

E Balcones 78.630 326.056 404.686

653.544  1.784.545

Gratuito

73%
Si se analizan los resultados por |linea, se obtiene un myor
nunero de billetes en la linea A que representan el 46% del
total. En esta linea, es tanbién mayor el porcentaje de

billetes de pago utilizados (32%, mentras que en las |ineas
B Cy E éste se reduce al 20% De este nodo, las |ineas
donde es mayor el porcentaje de pago son |as que atraviesan el
centro urbano y | as zonas de playa cercanas a él
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TITULO DE TRANSPORTE SEGUN LINEA

100%
80%
68%
60% ’ 79% 80% 73% 81%
40% -
20% -
32%
° 21% 20% 2098 19%
0%
A La Mata B Torretas C Lomas D Rocio E Balcones
O De pago O Gratuita
1. 3. Demanda por |ineas de bus
Para el analisis de |la denmanda por |ineas se han considerado

en prinmer lugar, los totales anual es disponibles. La linea que
mas pasajeros transporta es la de la Mata, linea A que supone
entre el 40% y el 45% total de |la demanda del bus urbano
durante | os afios analizados. Por el contrario, las lineas Cy G
son | as de nenor demanda, no superando |os 200.000 usuarios de
medi a.

Demanda anual por |ineas*

2006 2007 2008 2009

LINEA NC° usuarios % NC usuarios % N° usuarios % N° usuarios %

A La Mata 1.324.589 45% 1.377.540 | 45% | 1.312.214 | 41% | 1.119.364 | 43%
B Torretas 550.245 19% 546.340 18% 450.808 14% 312.806 12%
C Lomas-Torreblanca 288.297 10% 268.804 9% 201.844 6% 182.155 7%
D Rocio del Mar 239.691 8% 222.973 7% 240.044 8% 419.078 16%
E Lago Jardin-Balcones 257.012 9% 248.976 8% 331.555 10% 404.686 16%
F Altos* 279.115 9% 367.266 12% 381.090 12% 0 0%
G San Luis** 0 0 0 0% 250.912 8% 166.685 6%

TOTAL 2.938.949 100% 3.031.899 100% 3.168.467 100% 2.604.774 100%

Diferencia (%) 3% 5% -18%
*Dat os obt eni dos del PMJUS ori gi nal
**Dat os de 2006 y 2007 no facilitados
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Evolucion de la demanda anual por lineas
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A continuaci 6n se detallan |os resultados obtenidos para cada
una de | as |ineas existentes.

Linea A: La Mata

Durante |l os neses de Julio y Agosto se obtienen nas de 140. 000
usuarios al mes, suponiendo entre 4.600 y 5.000 usuarios/dia de
nmedia. Durante estos neses se obtiene un nmayor nuanero de
billetes de pago que de residentes, que son basicanente |os que
hacen que |a demanda se increnente en tenporada alta. Asi, el
ninero de billetes utilizados por |los residentes varia entre
50.000 y 75.000 al nes, mentras que |os wusuarios que han
pagado por utilizar el bus presenta una variaci 6n nuy acusada:
entre 11.000 y 80.000 al nes.
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LINEA A: DEMANDA
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LINEA A: DEMANDA MEDIA DIARIA
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Linea B: Torretas

La evol uci 6n nmensual muestra una variaci 6n nenos acusada entre
las tres tenporadas que en e <caso de la Linea A La
utilizacion de esta |linea es mayoritaria por parte del
residente (entre 20.000 y 25.000 billetes al nmes), mentras que
los billetes de pago no superan |los 12.000 al nes en ningun
caso. La demanda nedia diaria durante el nes de mayor demanda
es de casi el doble que durante el nes de nenor denanda.

LINEA B : DEMANDA
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Linea C: Lomas - Torreblanca

En esta linea se obtiene una utilizacion nmedia del servicio por
parte del residente de entre 10.000 y 15.000 viajes al nes. En
el caso de los foraneos, a pesar de existir wuna reducida
demanda durante buena parte del afio, durante Julio y Agosto se
regi stra un el evado i ncrenmento, con unos 8. 700 usuari os/ nes.

La demanda nedia diaria es reducida, entre 300 y 500
usuarios/dia, excepto en Julio y Agosto, donde se alcanzan
entorno a 750 usuarios/dia, principal mente cono consecuenci a de
| os usuarios no residentes.
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Linea D. Rocio del Mar

La mayoria de usuarios que utilizan la Linea D son residentes,
especi al nent e en t enpor ada baj a (entorno a 25. 000
usuarios/nes). No obstante, durante I|la tenporada alta |I|a
demanda de wusuarios foraneos se situa cercana a 20.000
usuari os. De nedia, se obtienen entre 900 y 1.400 usuari os/dia,
en tenporada baja y alta, respectivanente.

LINEA D: DEMANDA
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Linea E: Lago Jardin - Balcones
Se obtiene que entre 25.000 y 30.000 residentes utilizan el bus

mensual nent e,
Julio y Agos

constituyendo la mayoria de |a denmanda. Durante
to, no obstante, se produce un notable increnento

de usuarios no residentes, entre 11.000 y 14. 000 usuari os/ nes.
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Linea G San Luis

La nmayoria de usuarios que utilizan este servicio son
residentes, entre 10.000 y 15.000 al nes. No obstante, se
detecta un increnento inportante de este tipo de usuarios
durante |a tenporada alta, |legando a superar [|os 20.000
usuari os durante Agosto. De este nobdo, puede asociarse este
incremento inusual de residentes a |os residentes tenporales de
| a zona.

En cuanto a la utilizacién diaria, se observa una situaci 6n nuy
het erogénea. Asi, durante el mes de Enero unicanente utilizaron
el bus 390 usuarios/dia, mentras que en Agosto aunentdé a 1.000
usuari os diari os.
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1. 4. Resultados de | os contajes

Para conocer la utilizacion de las principales paradas de bus
urbano, se han realizado contajes en |l as siguientes:

- Estaci on de aut obuses

- Cra. de Crevillente (Bl Salado I1): Linea B

- La Mata: Linea A

- Intercanbiador (Eras de la Sal)

- Hospital de Torrevieja: Linea D

A continuacion se conentan |os principales resultados
obt eni dos, que se detallan en el anejo 2:

Parada: Estaci 6n de Autobuses (lineas A, B, C, E, Q

Durante el periodo analizado de 8,75 h. (de 8 a 12:15h. y de 16
a 20:30h.) se obtiene que cerca de 870 usuarios utilizan |a
parada. La mayoria la utilizan para salir de la zona (500
usuarios), mentras que acceden a ella 360 usuarios durante el
peri odo anal i zado.

Se obtienen valores simlares de utilizacién tanto por la
mafiana como por la tarde, con unos 15 usuarios/15’ que suben a
alguno de los autobuses y 10 wusuarios/15’ qgue bajan. Estos
valores pueden alcanzar los 30 usuarios/15’ de subida y cerca
de 25 de bajada, durante las horas punta. La nedia de
usuarios/ hora se establece en 99.

Demanda di ari a: parada Estaci 6n de aut obuses

Suben EETEN Total
Total 8,75 h. 506 360 866
Mafiana (8 a 12:15h.) 238 176 414
Tarde (16 a 20:30h.) 268 184 452
15' maxima demanda 32 24 51

La mayor concentracion de la demanda (total usuarios) se
produce, durante el periodo de |la naflana, entorno a las 12h.,
muy simlar al volunmen obtenido a las 17h. de la tarde,
apr oxi madamnent e.
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UTILIZACION PARADA ESTACION DE AUTOBUSES

60

50
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30

N° usuarios

20 A

O Subidas B Bajadas

De las 8h. conpletas que se han controlado, se obtiene una
mayor demanda horaria entre las 10 y las 12h. y entre las 17 y
las 19h., estableciéndose |la hora punta entre las 17h. y las
18h.

Denmanda di ari a: Estaci 6n de autobuses
Subidas RETELES TOTAL

8:00 - 9:00 34 11 45
9:00 - 10:00 28 35 63
10:00 - 11:00 60 66 126
11:00 - 12:00 86 43 129
16:00 - 17:00 51 37 88
17:00 - 18:00 76 61 137
18:00 - 19:00 75 44 119
19:00 - 20:00 54 30 84

TOTAL 464 327 791

En cuanto a la utilizacion del conjunto de |ineas que paran en
| a Estaci 6n de aut obuses, se obtiene una gran diferencia entre
las lineas A, By G (las mas utilizadas) y la |linea C (la de
menor demanda), considerando |a nedia de pasajeros que suben y
baj an por expedi ci 6n.
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Demanda por |ineas: Estaci 6n de aut obuses

LINEA Suben Bajan TOTAL
A La Mata 8,2 9,2 17,4
B Torretas 12,0 6,5 18,5
C Lomas-Torreblanca 7,3 3,3 10,7
E Lago Jardin-Balcones 8,2 5,4 13,6
G San Luis 10,7 8,3 19,0

Parada: Intercanbiador (lineas B, C, D, E Fy Q

Del contaje realizado durante el periodo de |la mafiana, con un
total de 2,75h. controladas (de 8 a 10:45h.) se obtiene un
total de 210 usuarios, alcanzando los 90 usuarios entre |as
10h. y las 10:45h. Del total de usuarios, 120 han bajado de |as
lineas que cubren la estacion. Se obtiene una nedia de 77
usuari os/ h.

Subidas RETELETS TOTAL
8:00 - 9:00 21 17 38
9:00 - 10:00 27 54 81
10:00 - 10:45 42 50 92
TOTAL 90 121 211

Durante el periodo analizado se observa un increnmento gradual
de | a denanda, al canzdndose el naxinmo volumen a las 10:30h., vy
el menor a las 9:45h., posiblenmente debido a que durante ese
peri odo uni canmente se contabiliz6 un bus en | a parada.
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UTILIZACION PARADA INTERCAMBIADOR

N° usuarios

IANEHAN .

800 815 830 845 900 915 930 945 10.00 10.15 10.30

O Subidas B Bajadas

Por |inea y expedicion, se obtiene que la linea D es |a que nas
demanda concentra, seguida por la linea B. Por el contrario, la
linea C supone wuna escasa denmanda durante el peri odo
control ado.

LINEA Suben ETEN TOTAL
B Torretas 2,3 4,7 7,0
C Lomas-Torreblanca 4,0 0,0 4,0
D Rocio-Altos 8,4 11,4 19,8
E Lago Jardin-Balcones 5,5 7,5 13,0
G San Luis 1,3 5,3 6,7

Parada: Hospital (lineas Dy E)

Se han contabilizado |os wusuarios que suben y bajan en la
parada del Hospital de Torrevieja entre las 8 y las 10h. de |la
maflana y entre las 16 y las 18h. de la tarde, resultando 4h. de
control

Se obtiene un total de 165 usuari os que suben y bajan del bus
urbano en esta parada, concentrandose especial nente |a denanda
entre las 9 y las 10h. de | a nafana.
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Subidas Bajadas TOTAL
8:00 - 9:00 13 8 21
9:00 - 10:00 28 45 73
16:00 - 17:00 31 15 46
17:00 - 18:00 8 17 25

TOTAL

80

85

165

Asi, en el periodo de las 9 a las 9:15h. se han detectado cerca
de 35 usuarios en la parada. En general, se observa que la
demanda es nmayor durante el periodo de |a nafiana, de acuerdo

con los horarios de | as consul tas.

UTILIZACION PARADA HOSPITAL
35
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n
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o
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De las 3 lineas que cubren |la parada, la E es la mas utilizada,
con 9 usuarios que suben y bajan por expedi ci 6n.

LINEA Suben EVEN TOTAL
D Rocio del Mar 2,3 1,0 3,3
E Lago Jardin-Balcones 4,5 45 9,0

Parada: La Mata (c. Ntra. Sra. del Rosario) (lineas Ay A-2)

En el contaje realizado, entre las 8 y las 12:00h. se han
contabilizado un total de 64 usuarios que utilizan esta parada,
el conjunto de |os cuales suben al bus, mentras que no se ha
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det ectado ni ngun usuari o que baje de él. Las principal es causas

pueden ser que La Miata se constituya conb zona generadora de

Vi aj es, pero no atractora, por |lo que basicanente Ila

utilizarian los residentes para acudir a otras zonas,

coi nci di endo con | os horarios de subi da.

Subidas BETEGETS TOTAL
8:00 - 9:00 12 0 12
9:00 - 10:00 17 0 17
10:00-11:00 17 0 17
11:00- 12:00 18 0 18

El periodo de méxi ma demanda se establece entre las 11:30 y |l as
11: 45h., aunque si consideranos | a demanda por horas se obtiene
una reducida diferencia entre ell as.

UTILIZACION PARADA LA MATA

N° usuarios

‘min AN

800 815 830 9.15 930 945 10.00 10.15 10.45 11.00 11.15 11.30 12.00

O Subidas B Bajadas

Por otro |ado, se observa que, a pesar de que la linea A-2
presenta una frecuencia de paso nuy inferior a la linea A su
utilizacion es muy simlar. Asi, se obtiene entorno a 5
usuari os/ expedi ci 6n en anbas | ineas.

LINEA Suben Bajan TOTAL
A La Mata 5,2 0,0 5,2
A-2 La Mata (por Av. Paris) 53 0,0 5,3

Parada: Torretas (Ctra. de Crevillente) (lineas By Q

Se ha realizado un contaje entre las 16 y las 20:15h.
obt eni éndose cerca de 40 usuarios que utilizan |la parada. Cono
en el caso de La Mta, se ha detecta una utilizacion
mayoritaria de wusuarios que suben a |os autobuses, y una
reduci da denanda de baj ada.
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Subidas EETELES TOTAL
16:00 -17:00 6 1 7
17:00 - 18:00 4 1 5
18:00 - 19:00 3 4 7
19:00 - 20:00 10 1 11
20:00 - 20:15 8 1 9

La maxi ma demanda se concentra a ultim hora, suponiendo el 51%
de |l as subidas entre las 7:45 y |l as 20: 15h.

UTILIZACION PARADA TORRETAS

N° usuarios
(4]
\

Z Tl H

16:15 16:45 17:00 17:15 17:30 18:00 1845 19:00 19:30 20:00

| Subidas ® Bajadas |

De las lineas que cubren |la parada, |la linea G es |la mas
utilizada, con cerca de 5 pasajeros que suben o bajan en cada
expedi ci on.

LINEA Suben Bajan TOTAL
B Torretas 0,7 0,1 0,9
G San Luis 3,7 1,0 4.7

1.5. Caracteristicas de | a denanda

A partir de las encuestas realizadas a |os wusuarios de

transporte puablico se han analizados |as caracteristicas de |a
demanda. A continuaci 6n se conentan | os principales resultados
obtenidos. En el Anejo 3, se incluye el nodelo de encuesta
utilizado, y en el Anejo 4 el conjunto de dat os.

Motivo y frecuencia del viaje

La mayoria de los usuarios que utilizan el bus tiene cono
origen del viaje el domcilio, con un 74% del total
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Mbtivo del viaje (en origen)

Todos | os usuari os PVR
Ocio Hospital Otros Gestiones Ocio
4% 0 Estudios 1% : 11%
Gestiones *° | 10% 2% Compras particulares
: ° 3% 11%
particulares

4%
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4% particulares

6%

Gestiones
trabajo
1%

Gestiones
particulares
2%

Domicilio
68%

En cuanto a los notivos de destino, se obtiene un el evado peso
de las conpras, seguido del domcilio. Destacar que el

transporte publico se utiliza habitualnente por notivos
distintos a los de novilidad obligada, ya que tan s6lo un 12%
del total de wusuarios |lo utiliza para ir a trabajar o a
estudi ar.

En cuanto a los notivos no obligados, se observa un mayor
porcentaj e de nujeres que realizan conpras, con el 31%

Motivo del viaje (en destino)
Todos | os usuari os PVR
Estudios
Hospital 3%
1%

Otros Otros Compras
11% 11%

7% Compras
27%

QOcio
22%

Ocio

16%

Trabajo
28%

Trabajo
9%

Gestiones L
Domicilio . -
particulares  Gostiones 20% Ge;tlones GeSthhes
16% : particulares trabajo
trabajo
17% 11%

1%
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Honbr es Muj er es
Estudi Estudios
Studios otros Compras oy, OlrOS

Hospital 4% 9%
2%

Hospital 50

Compras
31%

Trabajo Ocio

7% 14%
Gestiones
particulares
17%

Ocio
20%
rabajo
Domicilio ) - 10%
Gestiones 24% Gestiones Domicilio
particulares trabajo 18%

2%
15%

A pesar de que la nmayoria de notivos de viaje son no obligados
(conpras, ocio, etc.), en la mayoria de casos se realiza de
forma diaria, con el 66% de |los casos frente al 18% que I|o
real i zan ocasional nente. En el caso de |os honbres, se observa
un mayor porcentaje de viajes esporadicos, mentras que |as

personas con novilidad reducida suelen realizar el msno viaje
de forma diaria.

Frecuencia del viaje

PMR |6%|6%

Mujeres 9% | 13%

Hombres 2% 27%
TOTAL Y 6% 18%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

@ Diario m 2-3 veces por semana O Una vez por semana O Ocasionalmente

Mot i vaci 6n para la utilizaci 6n del autobuUs

La nmayoria de wusuarios del bus (71% lo utilizan porque no
di spone de vehicul o propio, por |lo que el bus se configura cono
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Unico nodo de transporte de que disponen. No obstante, existen
otros notivos conplenentarios, especialnente |a conodi dad que
ofrece el transporte publico. Qtras razones son que es gratis o
la falta de aparcamento para el vehicul o privado.

MOTIVOS PARA UTILIZAR EL BUS*
Seguridad
' O PMR
Es gratis O Mujeres
Rapidez B Hombres
) O TOTAL
No gusta conducir
Comodidad
Contaminacion
Aparcamiento
No coche —_—"
I : 71%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

*Mul tirespuesta
Oigen y destino

De los wusuarios encuestados, se obtiene que el 94% de |os
despl azam entos son viajes internos de |la ciudad, es decir, se
producen entre las diferentes zonas del anmbito urbano. El 6%
restante corresponde a desplazam entos con origen o destino en
ot ros muni ci pi 0s.

De | os despl azam entos internos, |os origenes coinciden con |as
paradas donde se ha realizado |la encuesta. En cuanto a |os
destinos, se observa conp el centro concentra |la mayoria de |os
despl azam ent os, especialnente el entorno de la Pl. Oiente y
el Puerto, que suman el 70% de | os despl azam ent os.
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Principales zonas de destino

Acequion Constitucion
17% 13%

Puerto
20%

Pl. Oriente
50%

Ti enpo de viaje

Uno de |los aspectos nas inportantes para el fonento del
transporte publico es que sea conpetitivo frente al vehiculo
privado. Asi, actual nmente buena parte de | a denmanda del autobus
esta constituido por ciudadanos que no di sponen de alternativa.
En cuanto a los wusuarios del vehiculo privado, para |la
di suasion de su utilizacién es fundanmental que el tienpo de
trayecto sea simlar al del vehiculo privado.

Actual rente, se obtiene una nmedia de 62 mnutos de viaje,
debido a |os desplazamentos interurbanos (el 6% de |los
desplazamentos). Si se <considera unicanente el trayecto
urbano, se obtienen datos positivos, con un 25% de usuari os que
realiza el trayecto conpleto en nenos de 15 mnutos. Por el
contrario, un 30% tarda entre 45’ y 60’, mientras que en
vehicul o privado podria realizarse |a distancia nmaxi ra en unos
15’7, sin congestidn.

Tiempo de trayecto
35 32
30
25
25
4 20
20
15
10
5 2
0
<15' 15-30' 3045 45-60" >60'
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Val oraci 6n de |l a calidad del servicio

La valoraci on global del servicio es positiva, con 6,5 puntos
sobre 10. No obstante, existen dos aspectos que no superan |os
5 puntos: la informaci 6n sobre el servicio, y la frecuencia de
paso. Adenés, |as mujeres suspenden |la puntualidad y |a calidad
de | as paradas, y |las personas con novilidad reduci da suspenden
todos |o0s aspectos propuestos excepto el recorrido de |as
| ineas, que se valora positivanente (6,5). Este ultino grupo de
usuarios valora de fornma especialnente negativa (inferior a 3
puntos) los horarios de paso y |la calidad de | as paradas.

VALORACION DEL SERVICIO DE TRANSPORTE URBANO
Global | '
| | 6,5
Informacioén :
N — . |
orarios | ‘ ‘ 54 0 PMR
Frecuencia : O Mujeres
7 [ 4.8 , B Hombres
Recorrido B Total
1 1| o6
Ubicacién paradas
— . | >
Calidad paradas
b I
Puntualidad : ‘
0 1 2 3 4 5 6 7 8

Val oraci 6n aspectos de | a novilidad

En relacion a 1los diferentes aspectos de Ila novilidad
propuest os, se obtiene una nedia de 5,5 puntos sobre 10, siendo
0O poco problematico y 10, nuy problematico. De este nodo, en
general se suspenden los diferentes elenentos de la novilidad
ur bana.

Comb nedia de todos los wusuarios, se considera |os nenos
probl ematicos el ruido y la accidentalidad, mentras que |os
gue se perciben cono nas problemati cos estan rel aci onados con
el apar cam ento (exi stenci a de pl azas libres y | a
indisciplina). Ademas, |as personas con novilidad reducida
consideran cono aspecto muy negativo |a sefalizacion de
orientaci 6n de |l a ciudad.
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VALORACION DE ASPECTOS DE LA MOVILIDAD*

I
[ ]

| 55 0 PMR

Sefializacion orientacion 16 O Mujeres

Media

] B Hombres
4.9 @ Total

Congestion trafico

Disciplina estacionamiento 74

Plazas libres aparcamiento 75

Accidentalidad

Ruido

Oferta pasos de peatones

Accesibilidad aceras

Amplitud aceras

0 2 4 6 8 10

*0Q = poco problematico; 10 = nmuy probl emético

Pr opuest as de novil i dad

Los wusuarios del bus han aportado un elevado nunero de
propuest as rel aci onadas con la novilidad de Torrevieja. Para su
analisis, se han agrupado segun el sector al que afectan

obt eni éndose que el 80% de |os wusuarios han propuesto al guna
nejora en el servicio de autobUs urbano, mentras que nenos del
15% de usuari os han realizado otras propuestas, en cada caso.
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Propuestas de movilidad por sectores
100%
80%
80%
n
2 60%
@®
2
5 40% +
S
20% - 12%
4% 1% 1% 1% 3%
0% I ‘ ‘ ‘ e
Aceras Aparcamiento Taxis Seguridad Peatones Sefializacion Autobus

0 Mejora de aceras. Se realizan las siguientes aportaciones:
su anpliaci 6n, su adaptaci 6n para personas con novilidad
reduci da, su nejora general y el arreglo de | as bal dosas.

0 Propuestas de aparcam ento. Destaca el apar cam ento
gratuito, propuesto por el 52% de los wusuarios. Qras
propuestas de menor peso son: nAS aparcam ento, ya sea
publico o gratuito, mas vigilancia de la indisciplina de
estacionamento y |la nejora general del sistena.

0 Sobre el servicio de taxis, Unicanente se propone bajar
sus tarifas.

o En cuanto a la seguridad, |os usuarios proponen Ia
instalacion de camaras de seguridad y mas vigilancia
policial .

0 Se considera necesario la inplantacion de mas pasos de
peatones y puentes de paso por las carreteras, que
constituyen una barrera para | os peatones.

0o Se plantea |la nejora de |a sefalizaci 6n, en general.

En cuanto a | as propuestas sobre el servicio de autobls, estas
se han agrupado, a su vez, segun los diferentes aspectos
aportados. Asi, destacan |as propuestas sobre el horario o la
frecuencia de paso, con un 40% del total de |las realizadas.
Qras propuestas de peso son las referidas a las lineas o a la
capacidad de la oferta de bus, que suponen el 14%y el 16% del
total, respectivanente.
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Propuestas sobre el servicio de autobus

Paradas
5%

PMR
2%

Puntualidad Lineas
5% 14%

Temporada
9%

Calidad

Horario/
frecuencia
40%

Si se analizan |as propuestas en detalle, se obtiene cono nas
inmportante la anpliacion de horarios, referido a diferentes
aspect os (anpliacion de horari os, mayor frecuencia vy
capacidad). Por otro l|lado, un elevado porcentaje de usuarios
demanda especificanmente l|la anpliacién de horarios, tanto
durante el dia (anpliacién a servicio nocturno) cono durante |la
tenporada alta.

Principales propuestas sobre el servicio de bus
30%
25%

25%

20% -

15% -

10%

10% 9% 9%

o T% 6%
) . I I .
0% ‘

Mas bus a Mas bus en Mas horarios  Mas horarios Mas bus Mejor limpieza
hospitales verano por la noche (capacidad) buses

0 Lineas de bus. Adenads de |la demanda de mas buses a |os
hospi tal es, algunos usuarios piden que se cubra nejor el
aeropuerto, el centro de Torrevieja 0 zonas cono Aguas
Nuevas, Jardin del Mar y La Siesta.

Plan de Movilidad Urbana Sostenible en Torrevieja 55/138



1A
f
vt
Ayuntamiento de Torrevieja

o En cuanto a la estacionalidad, todas |as propuestas estan
referidas al aunmento de |la oferta en verano, tanto de la
capacidad de |os buses cono de |los horarios. En general
se perci be una saturaci 6n del servicio en tenporada alta.

o Sobre los horarios y la frecuencia, térm nos que a veces
se confunden, se propone la flexibilidad de horarios,
alargar el servicio a ultima hora y, en general, mas
servicio. Al gunos usuarios proponen ms buses por Ila
mafiana, posi bl enmente rel aci onado con el notivo trabajo.

o0 En cuanto a la capacidad de |os buses, se denmanda un
aunmento general, ya sea del nunmero de plazas o del nunero
de vehicul os o frecuenci a.

o Por otro l|lado, se han realizado propuestas sobre la nejora
del mantenimento de |os vehiculos, especialnmente de su
I i npi eza.

o En relacion a |la adaptacion a |las personas con novilidad
reduci da, al gunos usuari os proponen nejoras tanto en |os
vehi cul os cono en | as paradas.

o Sobre |as paradas existentes, se propone el aunento y su
nejora, especialnente |a inplantaci 6n de bancos en todas
| as par adas.

o Por dltino, en relacion a la puntualidad, se detecta |a
necesidad de su nejora, y algunos usuarios especifican
esta carenci a especi al nente en verano.

Perfil de | a denanda

Los usuarios que utilizan el bus urbano son de nedi ana edad
con una nedia de 48 afios (49 en honbre, 47 en nujeres y 42 en

personas con novilidad reducida). Segun la profesidén, Ila
mayoria son inactivos, <con una nedia del 69% De |los
trabajadores, la mayoria presentan un perfil socioeconém co

medi o, con Uni canente un 3% de usuarios titul ados.
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PERFIL DEL USUARIO

I [ [ [
- | |
No dispone de 4
alternativa 74%

Servicios técnicos

o

Empleado O PMR
titulado/funcionario % O Mujeres
B Hombres
Empleado no titulado N
| | 26% @ Total
]
Jubilado

30%

Parado/estudiante/ama ‘

de casa 39%

> 35 afios 1
69%

< 35 afios

0
[ I I
I T f f T T

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

En cuanto a la disposicion de otros nedios de transporte,
destaca que el 74% de |os usuarios no dispone de otro nedio,
porcentaj e que asciende al 82%en el caso de | as nujeres.

De los wusuarios que disponen de nodo alternativo, el 81%
di spone de vehicul o privado. OQros nodos disponi bl es, de nenor
peso, son la nmoto y el nobdo a pie. Conviene sefialar que
al gunos usuari os pueden utilizar mas de un nodo alternativo a
bus. De acuerdo con |o nencionado anteriornente, |a demanda
gue di spone de alternativa no la utiliza principalnente por |la
conodi dad que supone el bus (47%. Oros notivos de nenor peso
son que es mas econdmico, la falta de aparcamento o que es
mas rapido que la alternativa disponible.
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MODOS DE TRANSPORTE ALTERNATIVO
Bici ——1
506
Pie — 1 O PMR
0 20t O Mujeres
0
7 B Hombres
E Total
Moto
10%
Otro bus
5%
Coche
81%
\
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Entre | os usuarios que nanifiesta disponer de vehicul o privado
cono alternativa de viaje, la mayoria encuentra mas conodo el
bus, por eso |lo utiliza. Conp segunda razon, se obtiene |a
falta de aparcam ento.
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Motivo utilizacion bus (alternativa coche)

Mas rapido h:l 9%
Falta de
0,
aparcamiento lml:l 17%
Mas econémico ll:l 13¢

Contamina menos lm:I 9%

Comodidad F 78%
\ \

0% 20% 40% 60% 80% 100%

(=)

1.6. Resultados de la matriz de viajes en vehiculo privado

De la matriz de desplazam entos que realizan diarianmente |os
residentes en vehiculo privado se desprenden |os principales
destinos. La siguiente grafica nuestra |os destinos que atraen
mas de 5.000 desplazam entos/dia, distinguiéndose por zona Yy
por centro de especial atraccion.

Entre | as zonas que atraen un el evado namer o de
despl azam entos, destacan E Paseo maritino (zona 1) y el
entorno de la Plaza Constituci6n (zona 2), en conjunto 15.400
despl azami entos al dia. Para el conjunto del centro (zonas 1 a
8) se obtiene un total de 32.400 desplazam entos en vehiculo
privado.

En el anejo 5 se detalla la matriz de viajes en vehiculo
pri vado.
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Principales destinos en vehiculo privado

9.000 g 343
8.000

7.106

7.000

5.937 5.907
6.000 5836 5363

5.000 —

en veh. privado

n
»
o
S
o

o
< 3.000 —

1a,

N° v

2.000 —

1.000 —

O T T
Paseo-Puerto CcC Constitucion  PI. Oriente Acequion Torretas
Habaneras

1.7. Resultados de la matriz de viajes en transporte publico

Para determinar l|las principales areas de origen y destino en
transporte publico existentes actual mente, se han agrupado |as
zonas geograficanmente. Su nunero se indica entre paréntesis en
| a siguiente grafica.

Principales origenes y destinos
en transporte urbano

Molino del Agua-La Mata
Zona deportiva

Acequién-Veleta (9, 14-16) |

CV-95 (18-20) ]

1 \ \
Av.Paris (12-13, 23-27) |

CV-90 |

Centro (1-8) |

0 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000 7.000 8.000 9.000

N° viajes/dia

Se observa que el centro supone el princi pal centro
generador/atractor en transporte publico, con cerca de 8.000
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viajes realizados a o desde estas zonas, |o que supone el 31%
del total de despl azam entos.

En el Anejo 6 Se observa la matriz obtenida para el transporte
publico urbano e interurbano. En el anjeo 7 se incluye el
nodel o de encuesta telefonica utilizado y en el Anejo 8 los
resul tados obt eni dos.

Principales zonas de origen y destino

17

31 |
12 |
28 |

Zona

20

13
22

32
i \

0 500 1000 1500 2000 2500 3000

N° viajes/dia

1. 8. Demanda potenci al

Entre los wusuarios que utilizan el wvehiculo privado pero
podrian utilizar el bus, se obtiene que casi la mtad no lo
utiliza por conodidad. No obstante, entorno a 15.000 usuarios
del vehiculo privado nmanifiesta que lo wutilizaria si la
frecuencia y el tienpo de recorrido fueran conpetitivos.
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Motivo de la no utilizacion del bus
(usuarios vehiculo privado)

N.S./N.C.
No hay oferta 3%

2% Frecuencia
26%

Tiempo
22%

Comodidad
47%

Por otro lado, existe un porcentaje de Ila poblacion que
desconoce el servicio de bus urbano, de los cuales el 42% |l o
utilizaria aunque tuvi ese que pagar (cerca de 36.000).

Usuarios del vehiculo privado que utilizarian el Bus

Si
42%
No
56%
Solo si fuese

gratuito
2%

2. DEMANDA DE BUS | NTERURBANO Y TRANSPORTE ESCOLAR

2.1. Transporte interurbano

Los Unicos datos disponibles sobre la utilizacidén del
transporte interurbano son los relativos a la demanda de |a
estaci 6n de autobuses. En este sentido, l|la conpafilia gestora
Costa Azul ha proporcionado datos relativos al numero de
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usuarios del total de lineas gestionadas por |a conpaiia, que
asci enden a 280. 000 bill etes expedi dos durante el afio 2009.

La nedia diaria que se obtiene es de 767 wusuarios/dia que
utilizan la estaci 6n de autobuses, a |los que hay que sumar | os
usuarios que utilizan el resto de lineas. En funcidon de |a
encuesta domciliaria, se estima que wunos 2.900 usuarios
utilizaron las lineas interurbanas durante un dia |aborable
(subida y bajada), resultando entorno a 1.450 wusuarios que
accedieron o salieron de Torrevieja a través del transporte
publ i co interurbano.

En funcidn de la distribucién anual de las |ineas urbanas, se
ha estinmado |a evolucion nensual de |a denanda del bus
i nterurbano de | a conpafiia Costa Azul. De este nodo, |a denanda
mnim nmensual se estima en unos 17.000 wusuarios (549
usuarios/dia), mentras que |a denanda nmaxi ma se aproxima a |os
35. 000 usuarios/nmes (1.120 usuarios/dia).

Estimacion de lademanda de bus interurbano:
evolucion mensua

40.000

34.745
35.000 32919

30.000 —

25.978
24.770

25.000 | 23167 g
22.578 21.765

19.095
17.014

20.000 -

N° usuarios/mes

15.000 -

10.000 .
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

En funcién de 1los resultados obtenidos de I|a encuesta
domciliaria, los principales origenes y destinos internos de
la ciudad son diversos, destacando el conjunto de zonas del
centro o la extensa zona de Torretas y San Luis. Asi, un 62% de
| os despl azam entos externos se producen a estas zonas o desde
el | as.
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Relaciones internas: bus interurbano

Molino del Agua
(28)
11%

Acequibn-Islas
Canarias 9y
14)
14%

Centro (1 a 8)
38%

Norte centro (1

13)
13% Torretas-San
Luis (30-34)
24%
En cuanto a las relaciones externas, la nmayoria de

despl azam entos tienen cono origen o destino Alicante, con el
71% del total. El resto de relaciones suponen un reducido
por cent aj e.

Relaciones externas: bus interurbano

Resto

Orihuela 14%

7%

Elche
8%

Alicante
71%

2.2. Transporte escol ar

El conjunto del servicio es realizado por 100 vehiculos, con
una capacidad de 54 plazas cada uno y una ocupaci 6n de entorno
a 40 wusuarios/bus (segun la informacidn facilitada por |as
nmercantiles que realizan el servicio), siendo la totalidad de
alummos de unos 7.000 para el conjunto del servicio. Los
recorridos existentes permten dar cobertura a diferentes zonas
de | a ciudad.
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| V. DI AGNOSI S
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1. COBERTURA DE LA POBLACI ON

El analisis de la oferta y la denmanda del transporte publico
nos permte definir el nivel de servicio del sistem, en
concr et o, el ni vel de cobertura, tanto de los centros
atractores conbp generadores de viajes mas rel evantes, asi conp
|l a eficiencia del servicio.

De este analisis, se desprenden las relaciones no cubiertas y
los puntos débiles del sistemn, ademds de configurar |as
princi pal es |ineas de deseo.

Para conocer el grado de cobertura del servicio de transporte
publico, tanto de |a poblaci6n residente (centros generadores),
cono de |os equipamentos y servicios (centros atractores), se
ha consi derado un &area de influencia de 250 m al rededor de |as
par adas.

La siguiente tabla nuestra el porcentaje de cobertura de la
pobl aci 6n de cada una de las |ineas existentes. Se obtiene una
cobertura bastante honbgénea de cada |inea sobre el conjunto
del territorio y habitantes.

Cobertura de | a poblaci 6n por |ineas de bus

Poblacion % cobertura
cobertura poblacion
A La Mata 26.059 25%
A2 La Mata 22.214 22%
B Torretas 24.405 24%
C Lomas-Torreblanca 28.556 28%
DF Rocio del Mar 22.039 22%
E Lago Jardin-Balcones 23.825 23%
G San Luis 22.739 22%
MEDIA 24.262 24%

La pobl aci 6n cubierta por el servicio de transporte urbano, se
sitia entorno al 73% No obstante, se detectan diferencias
entre las distintas zonas consideradas. Asi, l|as zonas del
centro estan cubiertas casi conpletanente, mentras que
exi sten urbani zaciones, con nucha extensién de territorio,
donde las lineas s6lo cubren entorno al 50% del territorio.
Comb hecho negativo, destacar que |la zona industrial P.I.
Casagrande no di spone de cobertura en transporte publico.

En el plano niam 3 se nuestra la cobertura del servicio
exi stente.

Plan de Movilidad Urbana Sostenible en Torrevieja 66/138



1A

f

vt
Ayuntamiento de Torrevieja

2. EFICIENCI A DEL SERVI CI O

La siguiente tabla nuestra el nunero de viajeros por
expedi ci 6n obtenido de | os datos de denanda facilitados.

A La Mata 90 87 99 19 31 48
B Torretas 29 40 40 6 9 10
C Lomas-Torreblanca 23 33 26 3 5 7

D Rocio del Mar 62 86 84 9 13 13
E Lago Jardin-Balcones 39 51 56 8 12 13
G San Luis 15 16 31 4 5 10
MEDIA/TOTAL 43 52 56 50 75 102

La linea A es la mas eficiente, ya que transporta nas de 85
vi aj eros/ expedi ci 6n durante todo el afio, seguida por la D, que
regi stra una demanda algo inferior durante |a tenporada baja.
Por el contrario, la linea nmenos eficiente es la de San Luis
(linea G, que unicanente supera |os 30 viajeros/expedicidn en
tenporada alta

En cuanto a |os desplazam entos/1.000 hab. l|a Linea A sigue
presentando |os valores mas positivos, mentras que el resto
de lineas obtienen valores muy inferiores. En conjunto, se
obtiene de nedia 50 desplazam entos/1.000 habitantes en
invierno, valor que se duplica en verano. No obstante,
conviene recordar que |los valores estadn referidos a Ila
pobl aci 6n censada, y que, por tanto, no aparecen |o0s
residentes tenporales, que son |los que fundanental nente
determ nan el incremento de demanda de | as |ineas.

Si se relaciona el total de viajes que se realizan anual nente
con el nunero de habitantes, se obtienen resultados inferiores
a la nedia detectada en ciudades de caracteristicas simlares.
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Demanda de transporte publico
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Tanto | a dermanda, referida al total de |la poblacidn, conp |os
viajeros referidos a la oferta diaria, son nuy inferiores a
| os que le corresponderian, cuando si se analiza la oferta en
si msnma, esta se halla por encima de |os valores existentes
en ci udades de tamafio sim | ar
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Nivel de oferta

16,8

12,7

km afio x habitante

Ciudades < Ciudades Ciudades > Torrevieja
50.000 h. 50.000- 100.000 h.
100.000 h.

Con relacion al tienpo de espera, este es nuy elevado, y tal
cono conent abanos, puede disuadir de la utilizacién de mas de
una | i nea.

Ti enpo de espera (m nutos)

38

40+
35+ 78
30+
25+
20+
15
10+

[N
00}

Tiempo de espera (m)

Ciudades< Ciudades Ciudades > Torrevieja
50.000 hab 50.000-100.000 100.000 hab.
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3. LI NEAS DE DESEO

A partir de la zonificacion realizada se han analizado |os
origenes y destinos de | a demanda potencial, que serviran cono
base para el dinensionamento del sistena. Para ello, se
determina el nunmero de wusuarios potenciales en cada zona,
siendo su volunmen el definidor de los principales origenes.
Por otro |lado, |os destinos potenciales que se contenplan son,
en priner lugar, aquellas zonas rel acionadas con l|la novilidad

obligada y, en segundo lugar, |os centros de ocio (puerto,
centro ciudad, parques..). La correlacidén entre origenes vy
destinos nos pernite establecer las l|lineas de deseo de la

nmovi lidad en transporte publico, que coinciden con las de |a
novi | i dad general de |a ciudad.

3.1. Zonas generadoras de viajes

Para definir las zonas potencial mnente generadoras de viajes
(origenes), debe analizarse |a poblacion residente en cada una
de | as zonas defi ni das.

En valores absolutos, el centro concentra |a mayoria de zonas
donde | a pobl aci 6n total supera |os 3.000 habitantes (zonas 2 a
9), suponiendo un 37% del total de |a poblacién de |a ciudad.
ro de los barrios que concentra un elevado nunero de
habitantes es San Luis-Torretas (zonas 31 a 34) zonas que
concentran el 13% de | a pobl aci on.

Por otro lado, si se considera |a densidad de poblacio6n, se
obtienen datos diferentes, debido a que buena parte de |as
zonas urbanas se | ocalizan en urbanizaci ones, que presentan una
densi dad de pobl aci 6n reducida (inferior a 50 hab./Ha). Por el
contrario, el centro urbano obtiene, en general, valores por
encima de los 100 hab./Ha, destacando |as zonas nas céntricas
(2 a 5), donde | a densidad es superior a | os 200 hab./ Ha.

Zona Superficie (Ha) Pobl aci 6n 2015 Densi dad (Hab/ Ha)

1 16,0 2.894 180, 9
2 29,6 6. 665 225,2
3 15,0 3. 826 255,1
4 30,5 6. 002 196, 8
5 24,3 4.940 203, 3
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6 30,3 5. 155 170,1
7 26,5 3.412 128, 7
9 40, 4 6. 967 172,5
10 51,4 982 19,1
11 30,1 2.832 94,1
12 42,1 2.542 60, 4
13 119, 4 5.914 49,5
14 36,3 3. 229 89,0
15 46, 5 1.632 35,1
16 37,5 1. 829 48, 8
17 52,4 1.601 30,6
18 105, 5 1.144 10,8
19 135, 9 3. 458 25,4
20 122, 7 1. 153 9,4
21 65, 9 1. 962 29,8
22 73,8 510 6,9
23 54,8 776 14,2
24 50,0 1. 475 29,5
25 95,0 2.738 28,8
26 113,4 3.799 33,5
27 78,5 1.794 22,9
28 77,0 1.538 20,0
29 46, 2 1.794 38,8
30 175,7 3.548 20,2
31 278,9 6. 150 22,1
32 160, 9 3. 447 21,4
33 84,6 2.413 28,5
34 38,8 1.034 26,7
36 76, 3 471 6, 2
2.462,2 99. 625 40,5
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En el plano nim 4 se nuestra graficanmente la poblacién y |a
densi dad de pobl aci 6n.

3.2. Zonas atractoras de viajes

Para determnar las principales zonas de atraccion se han
considerado los diferentes usos del suelo, los servicios y
equi pamentos de la ciudad y las zonas industriales. Asi, la
novi | i dad obligada estaria formada por |os centros de trabajo,
mentras que el resto de zonas atractoras responderian a
di ferentes not i vos: conpr as, oci o, gesti ones, etc. A
conti nuaci 6n se nuestra el conjunto de zonas consi deradas:

Al Centros de trabajo

Conmp areas industriales se ha considerado Uunicanente la zona
situada entre la Cra. N332 y la Av/v. de las Cortes
Val enci anas, que corresponde a la zona 10 (P.l. Casagrande).
Qros centros de trabajo de nenor densidad son |os cercanos al
Parque Natural Lagunas de Torrevieja-La Mata: la EDAR y la
central desalinizadora.

B/ Equi pam entos y servi ci 0s

o Dependenci as juridico-adm ni strativas. Dest acan el
Ayuntam ento (zona 1. P° Maritino), Quardia Gvil de
Trafico y Seguridad Social (zona 14: Islas Canari as).

0 Centros sanitarios. Por su funcionalidad y anbito de
influencia, se han distinguido los hospitales de |os
centros de salud. Entre los prineros destaca el Hospita
Ceneral de Torrevieja, localizado en Ia zona 20, mentras
gue el Hospital Quirédn, de caracter privado, se localiza
en la zona 35. En cuanto a |los centros de salud, existen
5, correspondientes a |las areas de salud en que se divide
el nunicipio: Patricio Pérez (zona 1), La Loma (zona 12),
Acequi 6n (zona 14), La Mata (zona 28) y San Luis-La Siesta
(zona 32).

0 Centros docentes. Existen un total de 13 Colegios de
Primaria y 5 IES, localizados en diferentes zonas de |a
ciudad. Ademas, conviene seflalar |la Escuela Oicial de
| di omas (zona 22: G udad Deportiva).
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o Equipamentos culturales: Teatro Minicipal (zona 1: Paseo
Maritino), Palacio de la Misica y la Biblioteca (zona 2:
Constitucion), el Centro Cultural Virgen del Carmen (zona
4: PI. Oiente) y el Auditorio (zona 37).

o Equi pam entos deportivos. Conp equipanm ento runicipal,
destacan | as instal aci ones deportivas ubicadas en |la zona
22 (Ciudad Deportiva), que constan de diversos pabell ones
y el Parque Acuati co.

o Transporte publico: destacar |la estaci én de autobuses y
el intercanbi ador.

C/ Zonas conerci al es

0 Grandes areas conerciales. Existe un area donde se
concentran un el evado nunero de grandes superficies, en |la
zona 21 (Dofla Inés). Entre otros centros, destaca el
Carrefour y el Centro Conercial Habaneras.

o Centros conerciales. Por toda l|a ciudad, existen un
el evado nunmero de grandes y nedi anas superficies. Adenas,
convi ene sefialar que en casi todas |as urbani zaci ones se
ha desarrol |l ado al guna zona conercial, que se consideran
de anbito de influencia |ocalizado.

0 Ejes terciarios del centro. Se localizan en diferentes
zonas, entre las cuales destacan |os siguientes ejes: c.
Antonio Machado, c¢. Ranmdn @Gllud y el entorno del
Ayuntam ento (coincidiendo con las calles peatonales
existentes) y el entorno del Puerto y el Paseo Maritino.

0 Mercados senanal es. Se desarrollan en las zonas 5 durante
el Viernes (Pl. Habana) y 29 durante los Mércoles (La
Mata). No obstante, esté previsto el traslado del Mercado
de la PI. Habana al entorno de | a Zona Deportiva (Z-22).

DY Parques y zonas de ocio

o Parques naturales. En priner lugar, destaca |la Laguna de
Torrevieja, donde se localiza el Parque Natural de Las
Lagunas de la Mata y Torrevieja. En la WMta, adenss,
existe un parque natural de nenor tamafio (Mlino del
Agua) .

o Parques y zonas verdes. En el <conjunto del térmno
muni ci pal existen diversos parques y jardi nes, destacando
| os existentes en |as urbanizaciones y zonas periféricas
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al centro, conmb en la zona de Torreblanca (Parque
Aromati co) .

o Playas. Suponen un centro de atraccion de especial
i nportancia en tenporada alta. A lo largo de la costa de
Torrevieja existe un elevado nunero de playas y calas,
gue cubren la totalidad de la linea de |la costa excepto
| a zona del Puerto.

o Puerto. Se localiza nuy cercano al centro neural gico de
la ciudad, en la zona denom nada Eras de la Sal. Consta
de un nuell e pesquero, dos puertos deportivos y un club
nauti co. Al rededor de él se generan diversas activi dades
coner ci al es.

E/ Zonas de oci o nocturno

Exi sten 4 zonas donde se | ocalizan activi dades de oci o nocturno
rel evant es:

0 Zona del puerto. En calles cono el P° Maritino, P° de |la
Libertad, D ego Hernandez o Heraclio existen diversos
bares de copas y pubs.

o Poligono | ndustri al Casagr ande. Exi sten diversas
di scotecas, cono Qz, antiguo PACHA (Av. Delfina Viudes) y
KKO (c. Escul tores Hernanos Bl anco).

o Centro Coner ci al Habaner as. Exi st en di ver sos
restaurantes, bares y una bol era.

o Playas. En el entorno de |as playas destaca |a actividad
nocturna (bares de copas y pubs) que se desarrolla en |as
proxi m dades de Juan Aparicio y en la Cala Cornuda, donde
se localiza el 222.

En el plano nim 5 se nuestran |as zonas atractoras de viajes,

mentras que en el nim 6 se detallan las areas sanitarias y en
el plano nim 7 se recogen |as zonas de oci o nocturno.

3.3. Principal es zonas generadoras y atractoras

De acuerdo con |lo anterior, a continuacion se resune, por
zonas, las areas de mayor atractividad potencial del bus
ur bano.
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En prinmer lugar, las zonas de mayor poblacién y densidad se
configuran conmo |os principales centros generadores de viaje.
De acuerdo con ello, se establecen conb |los centros natos
atractores las zonas de la 1 a |a 14, donde coinciden tanto una
el evada pobl aci 6n en val or absol uto cono densi dad de pobl aci on.

En cuanto a las zonas atractoras de viajes, la siguiente tabla
nmuestra |as nmaxims concentraciones de actividades. No
obstante, no se han considerado |as Escuelas de Primaria, ya
gue son cubiertas por las lineas de transporte escolar y, a
priori, no se considera necesaria su nodificacion

Se obtiene que |as zonas del centro concentran el rmayor nunero
de actividades atractoras de despl azam entos, especial nente |as
zonas 1, 2 y 4. Por otro lado, se han distinguido |Ias
actividades exclusivas de la tenporada de verano, basicanente
| as pl ayas.

En cuanto a las actividades de todo el afo, se han sonbreado
aquel l as que suponen un el evado nunmero de despl azanm entos cono
las zonas terciarias y principales areas conerciales, el
Hospital GCeneral, etc. En cuanto a los centros de salud, éstos
tendran un anbito de influencia reducido al area donde se
i ncl uyen.

Zonas atractoras de viajes

Zona Acti vi dad

1 Ayunt ami ent o
C.S. Patricio Pérez
I nt er canbi ador

Zona terciaria

2 Pal aci o de | a Misica

Bi bl i ot eca

Zona terciaria

4 C, cultural Virgen del
Car men

Estaci 6n de autobuses

Zona terciaria

5 Mercado semanal (Viernes)

Plan de Movilidad Urbana Sostenible en Torrevieja 75/138



a8

208
v

e

Ayuntamiento de Torrevieja

8 Puert o
10 P.1. Casagrande
12 C.S. La Loma
14 Quardia Gvil Tréafico
Seguri dad Soci al
C.S. Acequi 6n
15 Corr eos
20 Hospital General Torrevieja
21 Centro Conerci al Habaneras
Centro Conercial Carrefour
22 Escuela Oficial |dionas
Zona deportiva
| ES Las Lagunas
23 | ES Medi t erréaneo
26 Par que arométi co
28 C.S. La Mwata
P.N. Ml ino del Agua
29 Mer cado senanal (miercoles)
31 IES n° 5
32 C.S. San Luis
35 P. N. Lagunas
36 I ES Mare Nostrum
| ES Li bertas
37 Hospital Quiron
Auditorio
Zona Activi dad TA
4 Pl aya
6 Pl aya

Plan de Movilidad Urbana Sostenible en Torrevieja

76/138



B

f

vt
Ayuntamiento de Torrevieja

13 Pl aya
15 Pl aya
16 Pl aya
17 Pl aya
22 Par que acuatico
25 Pl aya
27 Pl aya
28 Pl aya
29 Pl aya

A partir de la relacion entre |los centros generadores vy
atractores de viaje se definen las lineas de deseo de |os
despl azam entos internos de la <ciudad, que permten el
di mensi onam ento del servicio de bus urbano. Se han realizado
dos tipos de relaciones, en funci6n del nivel de atractividad:

- Centros generadores: conb zonas generadoras se consideran
aquel l as con una pobl aci 6n superior a 2.000 habitantes y
una densidad de poblacién superior a 50 hab./Ha. Cono
zonas con nenor poder de generaci 6n se considera el resto
de zonas que cunple alguno de |os dos parametros
anteriores.

- Centros atractores: se consideran aquellas zonas que
i ncluyen al guna actividad capaz de atraer un inportante
nunero de viajes. Conbp zonas de nenor atraccion se
considera el resto de zonas.

- Centros atractores de verano: dado que la atraccion
generada por este tipo de actividades se concentra
durante tres meses del afio, su analisis se realiza en un
capi tul o especifico.

Para la representacion de las lineas de deseo se han
considerado las principales zonas generadoras y atractoras de
Vi aj es.

Comb zonas generadoras principales, se contenplan el centro
(zonas 1 a 5), Acequi6n-1slas Canarias, Nueva Torrevieja-Cal as
Blancas y El Palneral. Todas ellas se localizan entorno al
centro neurdl gico de | a ciudad.
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Conmo principales zonas atractoras se definen el centro y el
Puerto (zonas 1 a 5 y 8), Dofia Inés (debido al Centro
Comerci al Habaneras) y Balcones Norte (principalnmente el
Hospital GCeneral).

En cuanto a l|as zonas generadoras secundarias, se dividen en
Torretas-San Luis-Dofla Inés (zonas 21 y 30 a 34), Bal cones Sur
(zona 19), La Veleta (zona 16) y Los Frutal es-Torrebl anca
(zonas 25 y 26).

Por ultino, las zonas atractoras secundarias se |ocalizan al
Norte del centro (zonas 26, 28, 35 vy 36) y algunas al Sur (14,
17 y 36).

A las |lineas de deseo existentes deben sunarse |las areas de
i nfluencia de | os Centros de Sal ud.

En el plano nim 8 se observan | as zonas consi der adas.
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V. PROPUESTAS DE ACTUACI ON
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1. SINTESIS DE LA PROPUESTA

Para el redinmensionan ento del servicio publico de transporte
urbano se han tenido en cuenta diversos factores, entre |os
gue destacan | os siguientes:

e Existen unas zonas generadoras y atractoras natas, donde |a
demanda y la atractividad de |las actividades que en ellas
se localizan es nmucho nas el evada que en el resto. En este
sentido, destacan conop zonas generadoras l|las del centro
neuralgico de la ciudad, y cono atractoras, el entorno
terciario del centro, el Hospital General y el Centro
Comer ci al Habaneras. En el caso del Hospital y el Poligono
I ndustrial son zonas que es necesario potenciar, el prinero
para facilitar |la accesibilidad y anpliar la oferta y la
segunda para fonmentar el transporte publico en los
despl azam ent os por novilidad obli gada.

e Del analisis de la utilizacion de las diferentes paradas
se obtiene que la estacion de bus y el intercanbiador son
las mAs utilizadas, tanto por su ubicacidon (préxinmas a
grandes centros atractores) conob por su funcionalidad
dentro de |la red de lineas de bus. Ademas, aunque del
contaje realizado en La Mata no se desprende una
utilizacion muy el evada, |os datos del conjunto de la |linea
A nuestran que es la que nas denmanda genera, con nucha
di ferencia respecto al resto de |ineas.

e De la matriz de viajes extraida de |la encuesta domciliaria
se establece que, para el total de desplazam entos que se
realizan en la ciudad, tanto en bus com en vehiculo
privado, la nmayoria tienen conb origen y destino el centro

(zonas 1 a 9), con un 35% del total. Por otro |Iado,
destacar |la influencia del Centro Conercial Habaneras, al
cual se producen diarianente 7.300 desplazam entos,

i ncluyendo tanto el vehiculo privado cono el bus urbano.

La propuesta de redi nensionam ento del servicio de bus urbano
gue se realiza tiene conmo objetivo basico optimzar el
servicio actual, a nivel econémco y energético, adoptando
nmedi das mas sostenibles que el transporte actual en |as zonas
donde |a demanda es reducida o nuy dispersa. Esta propuesta,
ademas, se dispondra de manera que las |lineas, en general, no
coincidan con l|a concesion admnistrativa CVA-090 que la
mercantil Costa Azul tiene <concedida por parte de Ila
Consel leria de | nf raestructuras, para evitar posi bl es
coincidencias de trafico. En los siguientes capitulos se
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detalla el conjunto de nedidas propuestas, que se resunen a
conti nuaci 6n para obtener una visién de conjunto:

- Se propone el pago por el servicio para todos |os
usuarios. Del total que actualnente utiliza el bus de
forma gratuita, wuna parte optara por realizar el
despl azam ento de otra forma, o bien no | o realizara.

- Las lineas disefiadas cunplen |os siguientes objetivos:
cobertura del maxino nunero de nucleos de poblacion
conpactos y grandes centros atractores, asi cono el
maximo de centros escolares y todos |los centros
sanitarios (centros de salud y hospitales). En cuanto a
la calidad del servicio, para hacerlo nmas conpetitivo
respecto al vehiculo privado, se ha reducido la |ongitud
de las lineas, |logrando de este nbdo despl azam entos nas
rapidos a los principales centros generadores vy
atractores de viajes.

- Se han disefiado las |ineas distinguiendo |as tenporadas
alta y baja. Ya a largo plazo, durante |la tenporada baja
se plantean zonas que no se cubren nedi ante autobus, que
deberan utilizar el taxi a la demanda, segun se detalla
en posteriores apartados.

- Se establece la utilizacidn de varios intercanbi adores
gue posibilitan que las |ineas sean mas cortas y, con |as
frecuenci as adecuadas, permten realizar |os trasbordos
necesarios para ir de un lugar a otro de Torrevieja.

- Para la optimzacion de los itinerarios y el aunento de
| a vel oci dad conerci al se proponen nmedi das
conplementarias a corto plazo. A largo plazo deberan
sequirse las directrices que se desprendan del PMJS.

- Durante el periodo nocturno se propone un servicio de
transporte publico, con el objetivo de cubrir |as grandes
areas que se localizan entorno a las principales vias
interurbanas (N-332, CV-90 y CV-95) vy Ilos principales
centros de oci 0o nocturno.

De acuerdo con |o anterior, se han disefiado 10 |ineas urbanas
durante el periodo diurno mas 4 l|lineas con funcionam ento
durante el periodo nocturno. A continuacién se detallan |as
caracteristicas basicas del servicio propuesto:
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Los kil onetros diarios nmedios de |a soluci on planteada en
este PMUS son 5.172. En tenporada alta al gunas |ineas se
ref uer zan i ncrement ando consi der abl enent e sus
frecuenci as. Durante el periodo nocturno se realizaran
48 km di ari os de nedi a.

Se establece una frecuencia de paso de entre 12 y 40
mnutos. En funcion de la longitud de las l|ineas, se
necesitan entre 1 y 3 vehi cul os ci rcul ando
si mul t aneanente en cada |inea, aunque en tenporada alta
al gunas |ineas tendran hasta 4. En total, se proponen 17
vehiculos para el conjunto del servicio, ademas de 7
uni dades de mcrobls para la linea adicional de |as
playas y la |linea circul ar.

Li nea Km (i/v) Frecuencia (mn) N vehi cul os max
LI NEA Cl RCULAR 10, 50 12,00 3
LI NEA 1: HOSPI TAL 13, 00 40, 00 1
LI NEA 2: PLAYAS URBANAS 8, 20 10- 15 3
LI NEA 3: TORRETAS 10, 70 20, 00 2
LI NEA 4: LOS BALCONES-LOS ALTOCS- 13, 20 20, 00 2

ROCI O DEL MAR

Li NEA 5:

Li NEA 6:

Li NEA 7:

Li NEA 8:

Li NEA 9:

TORREBLANCA 10, 40 20, 00 2
LA MATA 22,30 40, 00 2
SAN LU S 13, 80 20, 00 2
PLAYAS NORTE 13, 30 12-30 4
PLAYAS SUR 13,20 12-30 3

Durante el dia, el horario sera de de 7:00 a 22:00 h
durante todo el afo, ajustandose en funcién de |a |inea.
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- Durante el periodo nocturno se han di sefiado cuatro |ineas
de autobus, que realizarian el servicio con |os msnos
vehi cul os del peri odo di ur no. El peri odo de
funci onam ento del bus nocturno es de dos dias a la
semana (Viernes y Sabado), durante |la tenporada baja.
Durante la tenporada nedia (Junio y Septienbre) se
anpliaria el servicio al jueves. Durante |os neses de
Julio y Agosto (tenporada alta) se estina necesario que
el bus funcione durante todos los dias del nes. H
horari o conplenmentara el del servicio diurno, iniciandose
a las 23 horas y finalizando a las 7 de |a nafiana. Ademnés
se incluyen |las noches de fin de afo, Jueves Santo y San

Juan.
Li nea Km (i/v) Frecuencia (mn) N° vehi cul os
N1. LA MATA (costa) 16, 30 60 1
N2. SAN LU S 14, 20 60 1
N3. BALCONES 18, 10 60 1
N4. Cl RCULAR 8,70 30 1

- A largo plazo, durante el invierno, se propone reducir
|l os recorridos de las |ineas, elimnando el servicio que
se ofrece a las urbanizaciones, conp consecuencia de la
reducida demanda durante esta época del afno, y
sustituyéndol o por un servicio a | a denanda.

- Los horarios se han establecido de nmanera que en |o0s
i nt er canbi adores | os autobuses salgan de nmanera alterna.
Asi, si hay mas de una |inea que va a una zona atractora
especifica, el tienpo de espera en el intercanbiador se
reduce. Las lineas estan planteadas de manera que este
ti enpo de espera sea, conp nmaxi no, de 20 ni nutos.

Por daltino, sefialar |a conveniencia de reinplantar una |inea
directa entre la ciudad y el aeropuerto de El Altet. Para ello
se podria wutilizar alguna de las |ineas que conecta con
Alicante, nodificando el recorrido de forma que cubriese el
aeropuerto antes de I|legar a Alicante. Si bien esta |linea
guedaria fuera del objeto de este Plan de transporte urbano,
ha sido solicitada no s6lo por |os residentes, sino tanbién
por aquellos que vienen a disfrutar de |a ciudad.
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2. PROPUESTA DE AUTOBUS URBANO

2.1. Definicion de |ineas

De acuerdo con |lo anterior, se considera prioritario conectar
de la forma mas rapida y directa posible las areas céntricas
de la ciudad, el Hospital y el Centro Conercial Habaneras.
Para ello, se ha disefiado una linea circular con alta
frecuencia, que une esos tres puntos neuralgicos y que haran
de intercanbi adores. Desde ellos, saldran el resto de |ineas.

Por otro lado, las urbanizaciones se unirian con el resto
est abl eci endo nuevos itinerarios que, dentro de la propia
ur bani zaci 6n, realicen un recorrido mas o nMenos extenso, pero
fuera de esta, el itinerario sea directo al centro y con un
menor nunero de paradas de |las que existen actual nente. En
este sentido, se ha observado que algunas de |as paradas se
hallan nuy proxinas, alargando el tienpo de recorrido vy
capt ando, sin enbargo, un reducido porcentaje de |a poblacion.

O ras consideraciones que se han tenido en cuenta para el
di sefio del servicio son, por un |ado, el establecinmento de
menos paradas en los recorridos y mas intercanbi adores en el
centro. Con esto se pretende reducir el tienpo de recorrido de
las |ineas, aumentando |a frecuencia de paso. Por otro |ado,
excepto en l|la linea circular, se propone l|a circulacion
si mul t anea de dos aut obuses, uno en cada sentido, de fornma que
se realicen los itinerarios tanto de ida cono de vuelta de
forma o mas répida posible. En el caso de la linea circular,
se propone su circulacion en sentido contrario a |las agujas
del reloj. Con esta propuesta se pretende conectar |o nas
rapi damente posible las diferentes zonas que conecta cada
| inea, tanto de ida conp de vuelta.

El disefio de lineas se establece radial al centro neural gico
de la ciudad, de acuerdo con el esquena actual vy I|as
posi bi |l i dades que determ na el viario existente.

En cuanto a | as posibilidades de intercanbio, se disefiaran | os
horari os de cada |linea posibilitando el trasbordo con el nenor
ti enpo de espera posible.

A continuaci6n se detallan las |ineas propuestas, que se
nmuestran en el plano nidm 9, donde tanbién se nuestran |as
par adas previ stas.

Plan de Movilidad Urbana Sostenible en Torrevieja 84/138



B

o

v
Ayuntamiento de Torrevieja

2.1.1. Linea 1: Crcular

Se plantea una linea circular de conexion rapida entre el
centro, el Centro Conercial Habaneras-Carrefour y el Poligono
| ndustrial. Entre otros equipamentos, |la |inea cubre el

Centro de Salud Patricio Pérez, el C.S. Acequidon y el C S La
Lona, asi conp el colegio publico Acequi6on y la zona de |a
Torreta Florida. Se prevé la utilizacion de 3 unidades de
m ni bas para dar frecuencias de 12 ni nutos.

Al ltinerario

El recorrido se establece en sentido contrario a |as agujas
del reloj, con el siguiente esquenma basico:

Eras de la Sal (intercanbiador) - Ramén Gallud - Félix
Rodriguez de la Fuente - Av. Habaneras - Apolo - Maestro
Casanovas - Almudena - Calera - Salinero - Avda. Cortes
Valencianas - Avda. Rosa Mazbén - Ctra. CV-90 - Avda. Marcos
Frias - Francisco Atienza (intercanbiador) - Avda. Marcos
Frias - Ctra. CV-90 - Prolongacién Avda. Rosa Mazdén - Avda.
Ramén del Valle Inclédn - Villa de Madrid - Diego Ramirez -
Urbano Arregui - Dofia Sinforosa - Avda. Gregorio Marafdn -

Eras de la Sal (intercanbiador).

La longitud total del recorrido es de 10,5 km pl anteandose el
msno recorrido durante todo el afio. Se ha considerado |a
salida sinmultanea de anbos vehicul os desde el intercanbiador y
el Carrefour para conseguir |a frecuencia de paso indi cada.

B/ Par adas
Las paradas contenpl adas en esta |inea son | as siguientes:
Par ada Nonmbr e par ada Ubi caci 6n Cbser vaci ones Li neas
1 Eras de | a sal Eras de | a sal Exi stente C125,6,8,¢
2 Font ana Ramon Gal | ud Exi stente C12
3 Vi rgen del Carnen Ranmdn Gal | ud Nueva C
4 Maria Asunci 6n Pza. Asunci 6n-Felix Rodriguez de |la Nueva C
Fuent e
5 Habaner as-Virgen de | a Pal ona Avda. Habaneras Exi stente C8
6 Estaci 6n de aut obuses Ant oni o Machado Exi stente C 16,8
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7 Maestro Casanova Maestro Casanova Exi stente C1l126
8 C.S. La Loma Sal i nero Exi stente C 16
9 Cortes Val enci anas Avda. Cortes Val enci anas Nueva C5
10 Nueva Torrevieja Avda. Cortes Val enci anas Nueva C5
11 Pol i gono | ndustri al Avda. Rosa Mazoén Nueva C
12 C.C. Habaneras Avda. Rosa Mazén Exi stente C
13 C.C. Carrefour Franci sco Atienza Exi stente C3,7
14 Policia Local Carril auxiliar CV-905 Exi stente C
15 Torreta Florida Ramdon del Valle I|ncléan Nueva C
16 Par que de | as Naci ones Villa de Madrid (bajo puente) Exi stente C
17 Urbano Arregui Urbano Arregui Exi stente C1
18 Dofia Si nf orosa Avda. Gregorio Marafion Nueva C9

Las paradas se |localizan sin desviacion del recorrido, por lo
gue el conductor Uunicanmente detiene el vehiculo si detecta
demanda en |la parada o si |os pasajeros del bus la solicitan
De este npbdo, en caso de no ser necesaria la parada no se
pi erde tienpo de recorrido.

C/ Horario

Se propone la salida de anbos vehicul os sinultaneanente a | as
7:00 h, uno desde las Eras de la Sal y otro desde el Centro
Conercial Carrefour. Las dos ultims expediciones finalizarian
en el msno lugar de salida, a |las 22:00 h.

Por otro lado, y dado que se ha disefiado para obtener una
frecuencia de 12 mnutos, y todo su recorrido se realiza por
el centro urbano, se propone utilizar autobuses nas pequefios
(m crobuses de 10 netros).

D/ Actuaci ones conpl enentari as

A pesar de que las actuaciones sobre el viario se detallaran
en el PMJS, a continuacién se proponen algunas de |as
actuaci ones necesarias para la consecucion de |os objetivos
per segui dos con esta |inea:
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- Canbio de preferencia en el cruce de |las calles Ranbn Gal | ud

y Félix Rodriguez de | a Fuente. Se propone dar prioridad a |os

vehicul os que circulan por Ramdn Gallud, con el objetivo de

aunmentar | a vel ocidad conercial del bus.

- Disposicién de semaforo de preferencia en el cruce de la
Aveni da Habaneras con la calle Félix Rodriguez de |a Fuente.

- Adecuaci 6n del itinerario peatonal de acceso a |a parada de
la Policia Local (parada 14). Se propone garantizar el
itinerario peatonal desde |a parada de bus existente hasta el
paso de peatones, ya que, entre otros objetivos, se plantea
para facilitar |la accesibilidad al centro conercial Habaneras.

2.1.2. Linea 1: Hospital

Se propone una linea de conexion rapida con el Hospital de
Torrevieja, que es el tercer intercanbiador de toda la red.
Ademés, conecta el intercanbiador de las Eras de la Sal, el
centro, |a estacion de autobuses, |os barrios de nas pobl aci 6n
del Sur (Acequion, Islas Canarias, San Roque y parte de La
Veleta) con el Hospital y el cenenterio. Ademas de este
ualtinmo, la |linea pasa por otros dos centros de salud (Patricio
Pérez y Acequion) y por el C. P. Acequion. Tanbi én, sobre todo
en época estival, alimenta |a playa de | os Naufragos.

Presenta una longitud de 13 km con una frecuencia de paso de
40 mnutos. Asi, seria suficiente con la utilizacio6n de un
sol o vehi cul o.

Al ltinerario

El itinerario transcurre por |as siguientes vias:

Eras de 1la sal. Intercambiador - Ramén Gallud - Apolo -
Maestro Francisco Casanovas - Almudena - Calera - Salinero -
Dorotea - Patricio Zammit - Antonio Machado - Apolo - Diego
Ramirez - Urbano Arregui - Pinoso - Avenida Desiderio
Rodriguez - Ctra. CV-95 - Hospital (intercanbiador) - Avda.
Desiderio Rodriguez - Pinoso - Rafal - Portalicos - Avda.
Gregorio Marafibn - Eras de la sal. |ntercanbi ador

Cada dos expediciones, salvo en |la semana de Todos | os Santos
gue sera en todas ellas, se realizard una ruta alternativa que
es Pinoso - Camino del Cementerio - Mar Menor - Desiderio
Rodr i guez, a l|la ida, para dar servicio ordinario al
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Cenenterio, actualnente

i nexi stente.

La vuelta pernmanecera

i gual .
B/ Par adas
Las paradas contenpl adas en esta |inea son |as siguientes:

Par ada Nonbr e parada Ubi caci 6n Cbser vaci ones Li neas
1 Eras de |l a sal Eras de |l a sal Exi stente C1,2,5,6,8,9
2 Font ana Ramdn Gal | ud Exi stente C12
7 Maestro Casanova Maestro Casanova Exi stente C1,2,6
8 C.S. La Loma Sal i nero Exi stente C1,6
19 Patricio Zammt Patricio Zammt Exi stente 1,6
6 Estaci 6n de aut obuses |Antoni o Machado Exi stente C 16,8
20 Di ego Ranirez-Azorin |Di ego Ranirez-Azorin Nueva 1,8
21 Di ego Ramirez-Gaviota |Di ego Ramrez-Patricio Perez Exi stente 1,8
22 Diego Ramirez-Villa de|Diego Ramrez-Villa de Madrid Nueva 1

Madri d
17 Urbano Arregui Urbano Arregui Exi stente C1
23 Pi noso Pi noso Exi stente 1
24 Desi deri o Rodri guez |Avda. Desiderio Rodriguez Exi stente 1,9

(ida)
25 Pi noso Pi noso Nueva 1
26 Cenenterio Apar cam ento cenenterio Exi stente 1
27 Mar  Menor Mar  Menor Nueva 1
28 Villa Aralia (ida) Avda. Desideri o Rodriguez Exi stente 1,9
29 Hospi t al Apar cam ent o hospital Exi stente 1,4,9
30 Villa Analia (vuelta) |Avda. Desideri o Rodriguez Exi stente 1,9
31 Desi deri o Rodriguez |Avda. Desiderio Rodriguez Exi stente 1,9

(vuel ta)
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32 Nauf r agos Avda. Desiderio Rodriguez Exi stente 1,9

33 I slas Canari as Raf al Exi stente 1

Las paradas marcadas en cursiva se realizaran cada 3 expedici ones

C/ Horario

Con | a frecuencia propuesta, el vehiculo saldra de |las Eras de
la Sal a las 7:00 h. El resto de horarios se dispondran de |a
manera nAs adecuada para mnimzar en |os intercanbi adores el
ti enpo de espera.

DY Actuaci ones conpl enentari as
Las actuaci ones necesarias para esta |inea son:

- Canbio de preferencia en la c. Alnudena. Se propone dar
prioridad a los vehiculos que circulan por esta via, con el
obj etivo de aunentar |a vel oci dad conercial del bus.

- Conversién en sentido uUnico del acceso al cenenterio. Se
propone | a conversion en sentido Norte del acceso desde |a Av.
del Pinoso (sentido Norte) y del Camno del Cenenterio
(sentido Ceste). Con esta actuacion se pretende nejorar |la
seguridad vial, especialnente en el puente y el tunel de
acceso, ya que anbos presentan una anplitud insuficiente para
permtir el doble sentido de ~circulacion y nejorar |a
vi si bi |i dad.

- Itinerario de circulacion en la zona del Hospital. Se
propone, en el espacio del parking del Hospital donde
actualmente el bus da la vuelta, pintar con marcas viales el
itinerario necesario para que el bus realice esta maniobra.
Con ello se pretende alertar a |os vehicul os que estacionan
il egal mrente en este espaci o, disuadiendo de |a indisciplina.

2.1.3. Linea 2: Zonas deportivas

En esta tercera linea se pretende conectar el centro de l|a
ciudad con |as zonas deportivas y el nercadillo semanal de | os
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viernes. Tanbién alinmenta el IES Mediterraneo y las zonas
resi denci al es cercanas de | os sectores 13 y 14.

Tal y conb esta concebida (es de caréacter circular), |las
frecuenci as seran de 15 minutos, con dos autobuses que sal dran
simul t aneanente de las Eras de la Sal y de la Avda. Mnge y
Bi el sa. Los viernes por |a mafana, dia de nercado, esta |linea
se reforzara con un nuevo autoblds que aunentara |as
frecuencias a 10 m nut os.

Al ltinerario

El itinerario transcurre por |as siguientes vias:

Eras de 1la sal. Intercambiador - Ramén Gallud - Apolo -
Maestro Casanovas - La Barraca - Avda. Paris - Avda. Baleares
— Cbrcega - Avda. de la Mancha - Avda. Monge y Bielsa - Avda.
Delfina Viudes - Ronda Ricardo Lafuente - Orihuela - San
Policarpo - Eras de la Sal. Intercanbiador.

B/ Par adas

Las paradas de esta |inea seran |las siguientes:

Par ada Nonbr e par ada Ubi caci 6n CQbser vaci ones Lineas
1 Eras de | a sal Eras de |a sal Exi stente C125,6,8,9
2 Font ana Ramdn Gal | ud Exi stente C12
7 Maestro Casanova |Maestro Casanova Exi stente C1,2,6

110 Brusel as (ida) Avda. Paris Exi stente 2,6
111 Pza. Sevilla (ida) |Avda. Paris Exi stente 2,6
41 Cor cega Cor cega Nueva 2
42 Lanzarote Cor cega Nueva 2
43 La Mancha (ida) Avda. de | a Mancha Exi stente 2
44 Pol i deportivo Avda. Monge y Biel sa Nueva 2
45 Zonas deportivas- |Avda. Monge y Biel sa Nueva 2,5
Mer cado
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46 Par que acuatico |Avda. Del fina Viudes Nueva 2,5
47 Del fi na Vi udes Avda. Del fina Viudes Nueva 2,5
48 Ri cardo Lafuente |Ronda Ricardo Lafuente Exi stente 2,56
(vuel ta)
49 Orihuela (vuelta) |Oihuela Exi stente 2,5,6
50 San Pol i car po San Pol i car po Exi stente 2,5,6,8
C Horario

La frecuencia propuesta es de 15 mnutos, realizados con dos
aut obuses. La salida se realizara de manera que el tienpo de
espera en los intercanbiadores sea el nenor posible. Conb se
ha conent ado, sal drén simultéaneanente desde las Eras de |la Sa
y desde | a parada de Monge y Bielsa a las 7:00 h.

Conp se ha conmentado, |los viernes se reforzara la |linea con un
tercer autobls que saldra de las Eras de la Sal a las 7:10 h,
consi gui endo asi frecuencias de 10 m nutos.

2.1.4. Linea 3: Torretas

Alimenta a toda |la zona de Torretas y el centro de salud San
Luis, asi conp el IES Torrevigia. Conecta con el centro urbano
medi ante el intercanbiador del C.C. Carrefour.

Al ltinerario

Transcurre por |as siguientes vias:

Francisco Atienza. Intercambiador - Avda. Marcos Frias -
Nentfares - Calle de las Rosas - Azahar - Avda. Urracas -
Urano - Cerezo - Manuel Rodriguez “Manolete” - Paco Camino -
Vicente Solano - Antonio Conesa - Bizet - Granados - Rossini -
Matisse - Bizet - Antonio Conesa - Vicente Solano - Paco
Camino - Manuel Rodriguez "“Manolete” - Cerezo - Urano - Avda.
Urracas - Gardenias - Nenufares - Avda. Marcos Frias -

Franci sco Atienza. | ntercanbi ador.
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B/ Par adas

Esta linea realizaria | as siguientes paradas:

Par ada Nonbre parada Ubi caci 6n oservaci ones Li neas
13 C.C. Carrefour Franci sco Atienza Exi stente C37
51 Torreta || (ida) Call e de | as Rosas Exi stente 3
52 Torr eal mendr os Azahar Exi stente 3
53 Bafios de Europa (ida) Avda. Urracas Exi stente 3
54 Pza. Lira (ida) Ur ano Exi stente 3
55 Pta. La Vibora (ida) Cerezo Exi stente 3
56 Torreta |11 (ida) Manuel Rodriguez Manol ete Exi stente 3
57 El Lirmonar (vuelta) Paco Cami no Exi stente 3
58 Paraj e Natural (ida) Ant oni o Conesa Exi stente 3,7
89 Bi zet Bi zet Exi stente 3,7
60 Centro de salud San Luis |Rossini Exi stente 3,7
61 Paraj e Natural (vuelta) Ant oni o Conesa Exi stente 3,7
62 El Linmonar (vuelta) Paco Cami no Exi stente 3
63 Torreta Il (vuelta) Manuel Rodriguez Manol ete Exi stente 3
64 Pta. La Vibora (vuelta) Cerezo Exi stente 3
65 Pza. Lira (vuelta) Ur ano Exi stente 3
66 Bafios de Europa (vuelta) |Avda. Urracas Exi stente 3
67 Gar deni as Gar deni as Nueva 3
68 Nenuf ares-1 TV Nenuf ar es Exi stente 3
69 Torreta |l (vuelta) Nenuf ar es Exi stente 3
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C/ Horario

La frecuencia propuesta es de 20 mnutos, realizada por 2
vehiculos que iniciarian el recorrido sinultéaneanente desde el
i ntercanbi ador del Carrefour y desde el C S. San Luis desde
las 7:15 h, para coincidir con la |Ilegada a esa parada del
primer circular. El dltino autobus saldria a las 22:00 h.

2.1.5. Linea 4: Sur

Se ha disefiado una linea con un recorrido que conecta el
hospital general con |as urbani zaci ones del sur de Torrevieja,
esto es, Los Balcones y Los Altos. Para no establecer una
|inea denasiado |arga, | as urbani zaci ones costeras se
al i mentaran nmedi ante |inea independiente.

A ltinerario

Transcurre por |as siguientes vias:

Hospital. Intercambiador - Ctra. Cv-95 - Asuncidén -
Chapaprieta - Avda. Elche - Avila - Garcia Rogel - Ctra. CV-95
— Avda. Laguna Azul - Laguna Rosa - Barranco - Avda. Laguna
Azul - Ctra. CV-95 - Hospital. Intercambiador - Avda. Tomas
Boj - Sagra - Espufia - Manzanilla - Ribeiro - Avda.
Escorpiones - Ctra. N-332 - Avda. Pacifico - Ctra. CV-95 -

Hospital . | ntercanbi ador.
C/ Paradas

Las paradas de esta |inea serian:

Par ada Nonbr e parada Ubi caci 6n bservaci ones Li neas
29 Hospi t al Apar cam ento del hospital Exi stente 1,4,9
70 Asunci 6n Avda. Asunci 6n Exi stente 4
71 Chapapri et a- Los Bal cones |Chapaprieta Nueva 4
72 Garcia Rogel -Los Bal cones |Garcia Rogel Exi stente 4
73 Ctra. San M guel Gar ci a Rogel Exi stente 4
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74 Lago Jardin 11 Laguna Rosa Exi stente 4
75 Laguna Azul Avda. Laguna Azul Exi stente 4
29 Hospi t al Apar cam ento del hospital Exi stente 1,4,9
76 Tomés Boj Avda. Tomés Boj Exi stente 4
77 Sagr a Sagr a Exi stente 4
78 Los Altos Sagr a Exi stente 4
79 Moncayo Sagr a Exi stente 4
80 Centro Comercial Los Altos|Mncayo Exi stente 4
81 Gratini ano Baches Moncayo Exi stente 4
82 Escor pi ones Avda. Escor pi ones Nueva 4
C/ Horario

El recorrido es realizado por 2 vehiculos con una frecuencia
de 20 mnutos. El horario se ajustara para que en el
i nt ercanbi ador del Hospital el tienpo de espera sea m nino.

2.1.6. Linea 5: Torrebl anca

Esta |inea conecta el centro con |las zonas de Torrebl anca, S
25 y Poligono Industrial. Por tanto, sirve para dar servicio a
los institutos situados en el sector 25, Avda. Cortes
Val encianas y el Hospi t al Quirdén, asi conmb una ruta
alternativa a la zona deportiva y de nercado, aunque esta
| inea no se reforzara | os viernes.

Al Itinerario
Se propone el siguiente itinerario:

Intercambiador. Eras de 1la Sal - Orihuela - Ronda Ricardo
Lafuente - Ronda Manuel Martinez - Avda. Cortes Valencianas -
Avda. Torreblanca - Corinto - Ctra. Torrejdén - Vial de Ronda -
Perseo - Argonautas - Avda. Torreblanca - Manuel Romera -
Victimas del Terrorismo - Hospital Quirdn - Avda. Victimas del
Terrorismo - Eugenio Segarra - Avda. Monge y Bielsa - Avda.
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Delfina Viudes - Ronda Ricardo Lafuente - Orihuela - San
Policarpo — Intercanbiador. Eras de |a Sal.
B/ Par adas
Las paradas de esta |inea serian | as siguientes:

Par ada Normbr e par ada Ubi caci 6n Obser vaci ones Lineas
1 Eras de la Sal Eras de la Sal Exi stente C1256,8,9
88 Orihuela (ida) Oi huel a Exi stente 5,6
89 Ri cardo Lafuente (ida) |Ronda Ricardo Lafuente Exi stente 56
9 Cortes Val enci anas Avda. Cortes Nueva C 5

Val enci anas
10 Nueva Torrevieja Avda. Cortes Nueva C 5
Val enci anas
90 Aguas Nuevas Avda. Cortes Nueva 5
Val enci anas
91 Sector 25 (ida) Avda. Cortes Exi stente 5
Val enci anas
92 Torrebl anca (ida) Avda Torrebl anca Exi stente 5
93 Corinto Corinto Exi stente 5
100 Par quenar (i da) Ctra. Torrejon Exi stente 5,6
101 La Manguilla Ctra. Torrejon Exi stente 5,6,8
102 Vial de Ronda (vuelta) |Vial de Ronda Exi stente 56
103 Per seo Per seo Exi stente 5
104 Ar gonaut as Ar gonaut as Exi stente 5
105 Torrebl anca (vuelta) Avda. Torrebl anca Exi stente 5
106 Hospital Quiroén Apar cami ent o hospi t al Exi stente 5
Qui ron
107 Victimas del Terrorisnp- |Avda. Vi cti mas del Nueva 5
Lui s Canovas Terrorisno
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108 Victimas del Terrorisnop- |Avda. Vi ctimas del Nueva 5
Maria San gil Terrorisno
45 Zonas deportivas- Mercado |Avda. Monge y Biel sa Nueva 2,5
46 Par que acuatico Avda. Del fina Viudes Nueva 2,5
47 Del fina Vi udes Avda. Del fina Viudes Nueva 2,5
48 Ri cardo Lafuente Ronda Ri cardo Lafuente Exi stente 2,5,6
(vuel ta)
49 Orihuela (vuelta) Oi huel a Exi stente 2,5,6
50 San Pol i car po San Pol i car po Exi stente 2,5,6,8
C/ Horario

Se propone la circulacién de dos vehiculos con salida a |as
7:00h y frencuencias de 20 m nutos. Los horarios se ajustaréan
para que el tienpo de espera en |os intercanbiadores se
m nimcen | o maxi no posi bl e.

2.1.7. Linea 6: La Mata

Esta linea conunica Torrevieja con l|la pedania de La Mata,
trasncurriendo por |as avenidas del interior de |a ciudad.
Al Itinerario

Se propone el siguiente itinerario:

Eras de la Sal. Intercambiador - Orihuela - Ronda Ricardo
Lafuente - Ronda Antonio Martinez - Avda. Cortes Valencianas -
Francisco Casanovas - Almudena - Avda. Paris - Avda. José
Zorrilla - Vial de Ronda - Ctra. Torrején - Sauce - Calle del
Mar - Mayor - Avda. Daneses - Inglaterra - Avda. Europeos -
Bélgica - Soria - Morera - Ctra. Torrején - Vial de Ronda -
Avda. Zorrilla - Avda. Paris - Salinero - Patricio Zammit -
Antonio Machado - Apolo - Avda. Cortes Valencianas - Ronda
Ricardo Lafuente - Orihuela - San Policarpo.
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B/ Par adas

Las paradas previstas para esta |linea serian:

Par ada Nonmbr e par ada Ubi caci 6n Cbser vaci ones Lineas
1 Eras de | a sal Eras de | a sal Exi stente C1256,8,9
88 Oihuela (ida) Oi huel a Exi stente 5,6
89 Ri cardo Lafuente (ida) |[Ronda Ricardo Lafuente Exi stente 56

109 Apol o (vuel ta) Avda. Cortes Val enci anas Nueva 6

7 Maestro Casanova Maestro Casanova Exi stente C126
110 Brusel as (ida) Avda. Paris Exi stente 2,6
111 Pza. Sevilla (ida) Avda. Paris Exi stente 2,6
112 Paris (ida) Avda. Paris Exi stente 6
113 Zorrilla (ida) Avda. Jose Zorrilla Exi stente 6
114 Vi al de Ronda (ida) Vi al de Ronda Exi stente 6
115 La Manguilla (ida) Ctra. Torrejon Exi stente 6
116 Par quemar (vuel ta) Ctra. Torrejon Exi stente 6
94 Sauce Sauce Nueva 6
95 La Mata Mayor Exi stente 6
96 Daneses Avda. Daneses Exi stente 6
97 Eur opeos Avda. Europeos Exi stente 6
98 Bél gi ca Bel gi ca Exi stente 6
99 Mor er a Mor er a Nueva 6
100 Par quenar (ida) Ctra. Torrejon Exi stente 56
101 La Manguilla Ctra. Torrejon Exi stente 5,6,8
102 Vial de Ronda (vuelta) |Vial de Ronda Exi stente 5,6
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162 Zorrilla (vuelta) Avda. Jose Zorrilla Exi stente 6
117 Sector 25 (vuelta) Avda. Cortes Val enci anas Nueva 6
120 Paris (vuelta) Avda. paris Exi stente 6
121 Pza. Sevilla (vuelta) |Avda. Paris Exi stente 6
122 Brusel as (vuelta) Avda. Paris Exi stente 6
8 C.S. La Loma Sal i nero Exi stente C 1,6
19 Patricio Zammit Patricio Zammit Exi stente 1,6
6 Est aci 6n de autobuses |Antoni o Machado Exi stente C16,8
123 Apol o (ida) Avda. Cortes Val enci anas Exi stente 6
48 Ri cardo Lafuente Ronda Ri cardo Lafuente Exi stente 2,5,6
(vuel ta)
49 Ori huel a (vuelta) Oi huel a Exi stente 2,5,6
50 San Pol i car po San Pol i car po Exi stente 2,5,6,8
C Horario

Esta linea tendra una frecuencia de 40 mnutos realizada con
dos aut obuses que circularan sinultaneanmente desde |as Eras de
la Sal y de La Mata.

2.1.8. Linea 7: La Siesta - San Luis

Esta linea conunica el centro conercial Carrefour, que actua
de intercanbiador con el centro, con la zona residencial de
San Luis, La Siesta y El Chaparral, y da servicio al centro de
salud San Luis y al | ES Torrevigia.

A ltinerario

Se propone el siguiente itinerario:

Franci sco Atienza. Intercanbiador - Francisco Diez - Avda.

Opera - José Carreras - Gardenias - Efrén Gutiérrez - Vicente

Solano - Antonio Conesa - Bizet - Tiziano - Granados — Rossini
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— Matisse - Fray Angelico - Rembrandt - Listz - Purcell
Castuera - Adradas - Barakaldo - Abanto - Castuera - Purcell
Granados - Tiziano - Bizet - Antonio Conesa - Vicente Solano
Efrén Gutierrez - Gardenias - José Carreras - Avda. Opera
Francisco Diez - Francisco Atienza. |ntercanbi ador.
B/ Par adas
Las paradas previstas en esta |inea son:
Par ada Nonbr e par ada Ubi caci 6n Cbservaci ones Li neas

13 C.C. Carrefour Franci sco Atienza Exi stente C3,7

124 Al dea del Mar Franci sco Diez Exi stente 7

125 Dofia | nes Avda. Opera Exi stente 7

126 Altos del Limonar (ida) |Efrén Gutierrez Nueva 7

127 Efrén Gutierrez (ida) Efrén Gutierrez Nueva 7

58 Paraj e Natural (ida) Ant oni o Conesa Exi stente 3,7

59 Bi zet Bi zet Exi stente 3,7

60 C.S. San Luis Rossi ni Exi stente 3,7

128 El Chaparral Renbr andt Exi stente 7

129 La Siesta Li szt Nueva 7

130 Purcel | Purcel | Nueva 7

131 Castuera (ida) Purcel | Exi stente 7

132 Adr adas Adr adas Nueva 7

133 Pza. Tol osa Bar akal do Nueva 7

134 Abant o Avda. Abanto Nueva 7

135 Castuera (vuelta) Pur cel | Nueva 7

136 Parque Marta Lui sa Granados Nueva 7

137 C.S. San Luis G anados Nueva 7
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61 Paraj e Natural (vuelta) |Antonio Conesa Exi stente 3,7
138 Efrén Gutierrez (vuelta) |[Efrén Cutierrez Nueva 7
139 Al tos del Linonar Efrén Qutierrez Nueva 7
(vuel ta)
140 Dofia | nes (vuelta) Avda. Qpera Exi stente 7
141 Al dea del Mar (vuelta) |Francisco Diez Exi stente 7
C/ Horario

Con una frecuencia de paso de 20 mnutos, se propone |a
circulacion de 2 vehiculos, con inicio en el intercanbiador
del centro conercial Carrefour. El prinmer autobls saldria a
las 7:15, hora prevista de |l egada del primer circular.

2.1.9. Linea: Playas Norte

Esta linea dara servicio a todas las playas y calas de
Torrevieja desde el centro urbano hasta Cabo Cervera y |la zona
sur de |la Playa de La Mata. Dado que su trazado transcurrira
por calles estrechas, este servicio se realizara con
m di buses.

Al ltinerario
Se propone el siguiente itinerario:

Eras de la Sal - P° Vistalegre - P° Libertad - Rambén y Cajal -
Avda. Purisima - Avda. Mariano Ruiz Céanovas - Avda. Alfred
Nobel - Notario Juan José Martinez - Sirenas - Acantilado -
Bogabante - Notario Juan José Martinez - Avda. Agua - Ctra.
Torrején - Avda. Alfred Nobel - Avda. Mariano Ruiz Canovas -
Avda. Habaneras - Antonio Machado - Apolo - Diego Ramirez -
San Policarpo - Eras de |a Sal.

B/ Par adas

Las paradas previstas en esta |inea son:
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Par ada Nonbr e par ada Ubi caci 6n Cbser vaci ones Lineas
1 Eras de la Sal Eras de la Sal Exi stente C1,2,5,6,8,9
142 Paseo de |a Libertad |P° Libertad Nueva 8
143 Juan Aparicio Ranbn y Caj al Nueva 8
35 Puri si ma Avda. Purisim Exi stente 8
36 Pl aya de | os Locos Avda. Mariano Ruiz Canovas Exi stente 8
37 Locos- Nor uega Avda. Mariano Ruiz Canovas Exi stente 8
38 Pal ner al Avda. Mariano Ruiz Canovas Exi stente 8
39 Dr. Waksmann Avda. Al fred Nobel Exi stente 8
144 Cal a Hi guera Avda. Al fred Nobel Exi stente 8
145 Cala Zorra Avda. Al fred Nobel Exi stente 8
146 Vil lasol Avda. Al fred Nobel Exi stente 8
147 Hotel Massa Avda. Al fred Nobel Exi stente 8
148 Cabo Cervera Bogavant e Exi stente 8
149 Pya. La Mata Avda. Espafiol es Nueva 8
101 La Manguilla Cra. Torrejon Exi stente 5,6,8
150 Lomas de Mar Cra. Torrejon Nueva 8
151 Pza. San Cri st obal Cra. Torrejon Nueva 8
152 Hotel Massa Avda. Al fred Nobel Exi stente 8
153 Vil l asol Avda. Al fred Nobel Exi stente 8
154 Cal a Zorra Avda. Al fred Nobel Exi stente 8
155 Cal a Higuera Avda. Al fred Nobel Exi stente 8
156 Dr. Waksmann Avda. Al fred Nobel Exi stente 8
157 Pal ner al Avda. Mariano Ruiz Canovas Exi stente 8
158 Locos- Nor uega Avda. Mariano Ruiz Canovas Exi stente 8
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159 Pl aya de | os Locos Avda. Mariano Ruiz Canovas Exi stente 8
5 Habaner as-Virgen de | a |Avda. Habaneras Exi stente C 8
Pal oma
6 Estaci 6n de aut obuses |Antoni o Machado Exi stente C1,6,8
20 Di ego Ranirez-Azorin |Diego Ranirez-Azorin Nueva 1,8
21 Di ego Ramirez-Gaviota |Diego Ramirez-Patricio Perez Exi stente 1,8
50 San Pol i car po San Pol i car po Exi stente 2,5,6,8
C Horario
Esta linea tendra frecuencias de paso de 30 mnutos en

tenporada baja, 20 mnutos en junio y septienbre, y 12 m nutos
en julio y agosto. En todos |os neses el servicio conenzard a
las 7:00 h.

2.1.10. Linea: Playas Sur

Esta linea dara servicio a todas las playas y calas de
Torrevieja desde el centro urbano hasta Punta Prinma. Asim sno,
servird compb refuerzo para dar servicio al Hospital de
Torrevi ej a.

Al ltinerario
Se propone el siguiente itinerario:

Eras de la Sal - Avda. Gregorio Marafidén - Avda. Desiderio
Rodriguez - Ctra. CV-95 - Hospital - Ctra. CV-95 - Ctra. N-332
- Avda. Olas - Punta Prima - Avda. Olas - Ctra. N-332 - Avda.

Pacifico - Mar Rojo - Avda. Conquistadores - Juan de Austria -
Churruca - Ctra. CV-95 - Hospital - Ctra. CV-95 - Desiderio
Rodriguez - Gregorio Marainén — Eras de la Sal.

B/ Paradas

Las paradas previstas en esta |inea son:
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Par ada Nonbr e par ada Ubi caci 6n Cbservaci ones Li neas
1 Eras de la Sal Eras de la Sal Exi stente C1,2,5,6,8,9
160 Dofia Si nf orosa Avda. Gegorio Marafion Nueva C9
161 Nauf r agos Avda. Gregorio Marafién Nueva 9
24 Desi deri o Rodriguez (ida) Avda. Desiderio Rodriguez Exi stente 1,9
28 Villa Aralia (ida) Avda. Desideri o Rodriguez Exi stente 1,9
29 Hospi t al Apar cam ento del hospital Exi stente 1,4,9
83 Avda. O as (ida) Avda. Od as Exi stente 9
84 Punta Prim Franci sco Atienza Exi stente 9
85 a as Franci sco Di ez Exi stente 9
86 Mar  Azul Avda. Conqui st ador es Exi stente 9
87 La Vel eta Churruca Exi stente 9
29 Hospi t al Apar cam ento del hospital Exi stente 1,4,9
30 Villa Analia (vuelta) Avda. Desiderio Rodriguez Exi stente 1,9
31 Desi deri o Rodriguez (vuelta) |Avda. Desiderio Rodriguez Exi stente 1,9
32 Nauf r agos Avda. Desideri o Rodriguez Exi stente 1,9
18 Dofia Si nf or osa Avda. Gregorio Marafién Nueva C9
C Horario
Esta linea tendra frecuencias de paso de 30 mnutos en

tenporada baja, 20 mnutos en junio y septienbre, y 12 m nutos
en julio y agosto. En todos |os neses el servicio conmenzard a
las 7:00 h.
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2.2. Propuesta de servicio nocturno (BUHO

De acuerdo con l|las zonas de ocio nocturno definidas en el
plano nim 7, se han diseflado 4 |ineas de bus nocturno, que
dan servicio tanto a |las zonas generadoras conp atractoras de
despl azam entos. El horario de funcionamento que se propone
abarca desde las 23h. a las 7h. de |a nmafana, resultando un
total de 8 horas de servicio por noche.

En cuanto al itinerario de las lineas, se han diseffiado 3
| ineas con origen el intercanbiador de las Eras de la Sal vy
destino las zonas de La Mata (linea Nl), San Luis (N2) vy
Bal cones-Rocio del Mar (N3), cubriendo el nmaxino nunero de
nucl eos de poblacion a |lo largo de su recorrido. Por otro
| ado, | os destinos nocturnos de mayor atracci6on se sitldan en
el centro, en el poligono industrial y en el entorno del
Centro Comercial Habaneras, que quedarian cubiertos por |as
lineas N1L y N2. Ademés, con el objetivo de conectar |as
diferentes zonas de ocio entre si 'y <con las zonas
residenci ales, se ha disefiado una linea circular (N4) con un
recorrido mas corto y rapido entre el centro y las zonas de
oci o.

Los recorridos se han disefiado para obtener una frecuencia de
1 hora, excepto en el caso de la |linea N4 (circular), que
tendria una frecuencia de 30’. El conjunto de paradas que

cubren el servicio coinciden con |as del servicio diurno.

En el plano nim 10 se nuestran |l as |ineas propuestas.

2.3. Propuesta de material novil

En este capitulo se recogen los diferentes tipos de vehiculo
di sponibles en el nercado en relacion a su capacidad. Se
observa que |os distintos nodel os existentes perniten adaptar
la capacidad a las necesidades reales del sistema. En
cual qui er caso, cono el enento fundanmental e inprescindible, el
conjunto de la flota deberia estar adaptada a | as personas con
nmovi | i dad reduci da.

e Mcrobuses. Son autobuses de 20 a 30 plazas, de 10,50 m de
longitud. Son ideales para dar servicio a cascos urbanos
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con calles estrechas o <cascos historicos. Act ual nment e
exi sten nodel os el éctricos, con unas 8 h de autononi a.

e Mdi buses. Son autobuses de 12 m de longitud y capaci dad de
90 a 100 personas. Son |os habituales en transporte urbano
en las grandes ciudades y constan de dos puertas, una de
entrada y otra de salida. Existen nodel os que funci onan con
gas natural conpl etanente desarrol | ados.

e Autobuses grandes. Mden 18 m y son ideales para su
transito por grandes avenidas y lineas con nucha demanda
Constan de tres puertas y tanbi én hay nodel os que funcionan
con gas natural. Tanto estos conmo |os mdibuses tanbién
pueden ser el éctricos, pero su precio todavia es excesivo y
su aut onomi a muy baj a.

Tal cono se ha avanzado, se propone utilizar para las |ineas

circulares y playas mcrobuses y para el resto, autobuses
medi anos de 12 netros de | ongitud.

2.4. Estaci 6n de autobuses e intercamnbi ador

2.4.1. Estaci on de autobuses

A corto plazo no se han considerado canbios en |a estacion de
aut obuses. A nedio-largo plazo es aconsejable la inplantacion
de un espacio especifico, anplio y con la integracién del
aut obus urbano, preferiblemente situado cerca de las vias de
acceso a |a ciudad.

En este sentido, a largo plazo se prevé un aunento del servicio
i nterurbano, especialnente debido a |a construccién de una
plataforma, paralela a la Cra. de G rcunval aci 6n, reservada
para la circul aci 6n de autobuses, asi conpb el servicio directo
al aeropuerto ya existente. Esta plataforma permtira conectar
de fornma rapida Torrevieja con | os nunicipios del entorno.

El anteproyecto existente prevé tres intercanbiadores en I|a
ciudad de Torrevieja, que se localizarian en el Parque de

Salinero, junto a la antigua estacién de tren, en el Hospital y
en La Mta. No obstante, esta actuacién se encuentra
actual nente en una fase muy inicial, sin que exista un proyecto
gue defina con precision tanto el itinerario cono |as paradas;
por ello se considera que su inplantacion, de realizarse, se
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Ilevara a cabo a nuy largo plazo, y por tanto, quedaria fuera
del periodo de vigencia del Plan de Transporte Publico
Col ectivo que se presenta.

A corto plazo, cono se ha indicado, es inviable econém canente
la inplantacion de esta nueva estacidon de autobuses. En
Torrevieja existe una, de titularidad privada, que seguiria
dando servicio a las |ineas interurbanas, aunque no a las
ur banas.

A nmedio plazo se propone la inplantacion de una estaci 6n de
aut obuses que permta dar servicio a l|los interurbanos vy
posibilite |a parada de | os urbanos. Para su definicién, se han
anal i zado diferentes espacios disponibles en suelo actual vy
previsto en el Plan General, en consenso con el Ayuntam ento
Ademas, se ha estinmado la superficie necesaria para su
i npl ant aci 6n, que se establece segun |a nedia obtenida a traveés
del numero de darsenas.

Superficie

Para dar un servicio superior al actual e integrar el
transporte urbano se han considerado 18 darsenas, duplicando
asi la capacidad actual. Para ello se precisa una superficie
aproximada de 3.500 nf (180-190 nf/darsena). Estos ratios
i ncl uyen espaci os destinados a las taquillas, alnacén, espacio
de circul aci 6n, accesos, etc.

Enpl azam ent o

A continuacién se analizan |os espacios disponibles en el
conjunto de la ciudad, indicandose en el plano niam 12 |as
alternativas estudiadas, asi cono el itinerario de acceso a |os
enpl azam ent os.
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1. CGra. Crcunvalacién (Auditorio), al Ceste del Hospita
Quiron y al Sur del nuevo Auditorio. La superficie disponible
es de unos 4.500 nf. Se localiza en el Sector S-25.

A pesar de su localizacién, cercana a l|la Cra. de
Circunval aci 6n, no se considera viable el acceso directo desde
ella. En este sentido, se deberia realizar a través del viario
de acceso al Hospital, por lo que el itinerario se prolonga
mas de |o aconsejable desde el viario basico. Cono
i nconveniente, se obtendria wuna elevada <circulacién de
vehi cul os pesados (autocares) en las vias de acceso de |as
anbul anci as y otras energenci as.

2. Gra. CV-90 (Torretas). El enplazamento se localizaria al
Ceste de la carretera, a la altura de la c. de las Dalias,
entre la ITV y el Centro de Turisnb. En este espacio se
| ocalizaba el C.P. n° 13 de forma provisional, quedando el
suel o desafectado tras su traslado definitivo. E acceso se
realizaria desde |la Cra. CV-90, a través del Ilateral
exi stente, siendo necesario realizar el canbio de sentido en
la rotonda de la calle José Carreras.

Para |a consolidacion de esta alternativa seria conveniente
crear una conexi 6n directa desde |la carretera. Por otro | ado,
la superficie disponible es suficiente, con cerca de 11.000

nf.

El inconveniente principal de este enplazamento es que la
parcela esta clasificada cono dotacional educativo, debiendo
proceder entonces a nodificar el Plan Ceneral.
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3. Gtra. CV-90 (Sector S-18). Se localiza entre las calles
Caravaca y Av. del Canario. El sector dispone de un total de
apr oxi madament e 45. 000 nf.

ZiS

Conb en el caso anterior, la conexion con la carretera se
realiza a través de un lateral, que se recom enda comnunicar
directamente si finalnente se escoge esta alternativa. E
i nconveni ente fundanental de esta ubicacion es que el sector
no esté desarroll ado.

4. Sector La Hoya. Se trata del sector de mAs tamafio a
desarrollar en los préxinos afios. Se ubica al Sur de Ila
urbani zacion de La Siesta y al Norte de la Cra. de
Crcunval aci6n. La conexi6on con el viario basico es nuy
adecuada, ya que permte |a conexién con la Ctra. Cv-90 y con
la CGtra. N 332.

Plan de Movilidad Urbana Sostenible en Torrevieja 108/138



I ndependi entenente de que se opte por esta alternativa para |la
ubi caci 6n de |la estaci 6n de autobuses, es fundanental que el

desarroll o del sector garantice la conexion viaria entre anbas
carreteras, con el objetivo de facilitar |os desplazam entos
i nternos-externos, evitando el cruce de anbas vias, vy
acortando el itinerario. Asi, la estacién se ubicaria cercana
a alguna de las carreteras, o bien en la zona interior de

sector, pero en cual quier caso conectada con anbas vias de
forma directa.

Mrador del Alto. Al Este de la c. Mnuel Ronera se localiza
una parcela de propiedad nunicipal de mas de 6.000 nf,
situada entre la Cra. Grcunvalacion (al Sur) y la Av. de
| as Cortes Valencianas (al Norte). El acceso se plantea desde
esta ultima via. Se ha considerado el espacio existente entre
el Sur del depé6sito de agua actual y la c. Manuel Ronera.
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6. Gra. CV/-90 (Salado Il). Se localiza entre la Av. de Espafa y
el Residencial Salado Il, y dispone de unos 13.000 nf. Se
trata, cono en el caso anterior, de suelo nmunicipal por
desarrollar. El acceso se realizaria a través de la propia
carretera.

7. CGra. Crcunvalacion (Torreta 1). Se localiza al Sur de la
ur bani zaci 6n M sol , en una par cel a calificada
urbani sti camente cono educacional, aunque con posibilidades
de nodificacion. D spone de una superficie aproxinmada de
4.400 nf, aunque existe espacio sin urbanizar en el entorno
gue, en caso necesario, seria conveniente integrarlo.

El acceso al enplazamento se realizaria a través de la Cra.
N-332 - Ronda Sur - c¢. Villa de Madrid, o bien desde la Ctra.
CV-90 y el viario interno a |a urbanizaci 6n Torreta.

8. Prolongaci 6n Rosa Mazon. Se localiza en la nueva
prol ongaci 6n de |a Avenida Rosa Mzo6n, junto a las zonas
deportivas y el Ecoparque. La parcela en cuestidén es nuy
grande y se redefiniria la msnma para encajar perfectanente
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las infraestructuras existentes, es decir, el Ecoparque, el
nucl eo zool 6gico y | a estaci 6n de autobuses.

Analisis de | os enpl azam ent os

Para determ nar el enplazamento nmas adecuado del conjunto de
espaci os di sponi bles, se ha considerado, en priner lugar, Ila
accesi bilidad desde |la red basica, es decir, su proximdad a |as
vias de acceso y penetracion a la ciudad. En este sentido, |as
dos vias principales son la N332 y la CV-90. Todas |as
ubi caci ones previstas dan, de una manera u otra, a dichas
carreteras.

Oro de los factores a tener en cuenta desde |a perspectiva de
| a accesibilidad es el itinerario a recorrer desde |la via basica
mas proxima. En este sentido, |os enplazamentos 1 y 7 presentan
dificultades, tanto por presentar itinerarios conplicados vy
| argos desde la via béasica, conmb por los conflictos que pueden
existir con el resto de la circulacién (entorno de |a Ronda Sur
aparcam ento del Hospital y anbul ancias). Conviene sefial ar que
el recorrido por el interior de la trama urbana debe ser el
mnino, para evitar tanto tienpo de recorrido, conmp posibles
i ncidencias con el tréafico interno y evitar penalizaci ones sobre
el conjunto de las |ineas.

En segundo lugar, se ha tenido en cuenta la superficie
di sponible y la conexién con las lineas urbanas. En el priner
caso, el conjunto de alternativas presenta una superficie
suficiente para |a capacidad cal culada. En cuanto a |a conexion
con las lineas wurbanas, se considera inprescindible que Ila
estaci 6n de autobuses integre al nenos una |inea urbana, que
propor ci one una rapida conexi 6n con el centro, que se constituye
cono principal zona atractora de desplazamentos de |a ciudad.
Desde este punto de vista, y de acuerdo con la propuesta de
transporte urbano realizada, |os enplazamentos 1, 2, 5 6, 7 vy
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8 son cubiertos por alguna de las I|ineas urbanas propuestas,
mentras que en el enplazamento 3 se deberia ajustar el
itinerario de la Linea de San Luis vy, en el caso de
enpl azam ento 4 se deberia crear una nueva |inea que serviria,
ademas, a los futuros residentes de La Hoya.

El enplazam ento que nejor se adecua al conjunto de requisitos
pl anteados, es el n° 8 Prolongaci 6n Rosa Maz6n. Se situa al
este, dispone de una féacil y rapida conexi6n con la red basica
(CV-90), la superficie existente es suficiente y conecta
directamente con las |ineas de transporte urbano.

A continuacion se analiza el detalle de la planta propuesta
para | a futura estaci 6n de aut obuses.

D stri buci 6n de el enent os

En el anexo adjunto a este docunmento se incluye un anteproyecto
de construccion de |a estaci 6n de autobuses en |a ubicacio6n
propuest a.

2.4.2. |Intercanbi adores

En | a pr opuest a real i zada se han consi der ado tres
i nt ercanbi adores de linea; el actual de las Eras de la Sal, el
situado junto al centro comercial Carrefour, que dispone de dos
paradas a anbos |lados de la via, y el de |la parada situada en
el Hospital General

Ademas, las |I|ineas disefiadas permten realizar transbordos
entre si en el centro, a través de las nunerosas paradas
coi nci dent es.

Por otro | ado, est os i nt er canbi ador es cunpl en unas
especi ficaci ones m nimas para funcionar cono tal es:

e Espacio. Tienen el espacio suficiente para nmaniobrar vy
entrar y salir de | as paradas sin probl enas.

e Ruido. En las Eras de |la sal seria inportante realizar una
actuacion para evitar el ruido anbiental nediante |a
col ocaci 6n de barreras antiruido que conplenenten a |a
barrera vegetal existente. En el hospital, |la parada esta
situada bastante lejos del edificio, por lo que no seria
necesario realizar ningun acondicionamento. Lo msno es
aplicable al centro conercial Carrefour
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e Accesibilidad. Los tres intercanbiadores propuestos son
perfectanment e accesi bl es.

2.5. Propuesta de Tarifas

En este capitulo se recoge la estructura tarifaria de acuerdo
con | as propuestas realizadas hasta el nonento.

La actual Tarjeta G udadano es adecuada para el servicio, pues
permte determinar varias tarifas en funcion de la situacion
del wusuario. Asi, se deberia reconfigurar dicha tarjeta para
posi bilitar este hecho.

Convi ene contenplar |la posibilidad de que la recarga de la
tarjeta se pueda realizar en el propio autobis o en |las
paradas. Se establece un mnino de recarga de 10 €, para
cual quier cliente del servicio.

El coste de gestion de la tarjeta se estinma en 3 €. Se propone
gue dicha cantidad sea abonada por el cliente, retornandosel a
cuando devuelva la tarjeta.

En este sentido la politica tarifaria propuesta, tanto para el
servicio diurno cono el nocturno, es |la siguiente:

- Billete sencillo se establece en 1,35 ¢

- Bono bus. Se establecen 10 viajes a 10 euros, esto es,

billetes a 1 € (descuento del 26%). Para cualquier
usuari o.

- Bono famlia. Se establecen 10 viajes a 8 €, esto es,
billetes a 0,8 € (descuento de 40%). Para familias
Numer osas.

- Bono especial. Se establecen 20 € anuales con viajes
ilimtados. Aplicable a pensionistas y parados de |arga
dur aci on.

- Bono transporte. Se establecen 120 € anuales con viajes
ilimtados. Aplicable para | os enpadronados en Torrevieja.

- Bono estudiante. Se establecen 72 € anuales con viajes
ilimtados. Aplicable para | os estudi antes de secundaria y
uni versitari os.
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A largo plazo, ademds, esta tarjeta daria acceso a |os
equi pam entos de |la ciudad a precios reduci dos (nuseos, teatro,
etc).
En cuanto a las posibilidades de transbordo, indicar que esta
opci 6n no se contenpla con el billete sencillo. Para | os bonos,
el tiempo méximo de transbordo considerado es de 1h. 15’ desde

| a prinmera cancelacion y nunca con la msna |inea.

En cuanto a las tarifas del taxi
posteriornente considerado a

a |la demanda, que se explicaréa
| argo plazo, se propone que el
usuario pague el equivalente a la tarifa del autobls por
despl azam ent o, debiendo financiar el Ayuntam ento el resto de
|a carrera, que deberéa fijarse nediante un conveni o.

2.6. D nensionam ento

2.6.1. Estimaci 6n de costes

Para evaluar el coste econém co del transporte publico urbano
propuesto se ha tenido en cuenta el servicio descrito
anteriornente, segun se detalla a continuaci on:

A  Personal

Los costes de persona

se han establ ecido con

| as condi ci ones

del convenio actual de trabajadores del transporte, cuyos
costes se determ nan a continuaci 6n
COSTES (€) Base I ncentivo Extras Beneficios| Quebranto | Increnento Seg. Soci al Ch (€/h)
c-p
Cat egori a 8, 30% 30%
Jefe de 1.828,48 € 304,75 € | 152,37 € 2.475,30 € | 3.217,90 € | 21,45 €
Servicio
Ingeniero | 1.262,03 € 210,34 € | 105,17 € 1.708,47 € | 2.221,02 ¢ | 14,81 €
Técni co
Jefe de 1.161,12 € 193,52 € | 96,76 € 1.571,87 € | 2.043,43 ¢ | 13,62 €
Trafico de
3a
Jefe de 1. 442,06 € 240,34 € | 120,17 € 1.952,19 € | 2.537,85 ¢ | 16,92 €
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Admi ni stra
ci 6n
Jefe de 1.438,25 € 239,71 € 119,85 € 1.947,03 € 2.531,14 € 16, 87
Tal |l er
| nspect or 38,79 € 6,38 € 3,19 € 52,37 € 68,08 € 13, 80
Conduct or - 48,49 € 8,37 € 7,97 € 3,99 € 0,01 € 74,54 € 96,90 € 19, 65
Per cept or
noche
Conduct or - 38,79 € 8,37 € 6,38 € 3,19 € 0,01 € 61,44 € 79,88 € 16, 20
Per cept or
Cond- Per c. 48, 49 8,37 € 7,97 3,99 0,01 € 74,54 € 96, 90
Noche € € € € 19, 65
Auxi | i ar 1.098,73 € 183,12 € 91,56 € 1.487,41 € 1.933,63 € 12,89
Admi ni stra
tivo
Chicial 22 37,12 € 6,10 € 3,05 € 50,11 € 65, 15 € 13,21
de
talleres
Lavacoches 36,47 € 6,00 € 3,00 € 49,24 ¢ 64,01 € 12, 98
Mbzo de 36,47 € 6,00 € 3,00 € 49,24 € 64,01 € 12,98
taller
El coste horario se ha realizado sobre 1800 h, segun el articulo 42 del Convenio. Todos |os costes
est abl eci dos son seglun convenio. El increnento del del coste al 8,3% es segln el articulo 25 del convenio

La jornada diaria efectiva de |os conductores se supondrd de 6,75 h, pues seran 8 horas diarias nenos nedi a

hora de alnuerzo y 45 min de descanso obligatorio cada 4,5 h de conducci 6n

Se obtienen 114.616 horas/afo de servici o,

son noct ur nas.

E

coste tota

de persona

B/ Anortizaci 6n de vehicul os

de

asci ende a 2.021.768, 13 €.

| as cual es 5. 152

Se han consi derado 16 vehicul os grandes y 7 pequefios durante el
4 de ellos con circulaciéon tanbi én durante el
| a anortizaci 6n se considera

peri odo diurno,

servi ci o noct ur no.

e

coste de vehicul o,
185. 000 | os pequefios,
de val or

resi dua

anortizaci 6n anual
€/vehiculo.
utilizado estos valores, si
funci 6n de

Para el

Para determ nar

asi cono
sobre el inicial.
por

bi en,

la vida util

ti po de vehicul o escogido final mente.
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El coste total de anortizaciéon de |os vehiculos asciende a
409. 275 €/afo.

C/ Gastos financieros y seguros

Los gastos financieros se valoran nediante el método francés,
al 6% y para 10 afios, mentras que el coste de seguros se
estima en 4. 250,00 € por vehiculo.

Los costes total es de este concepto ascienden a 270. 454, 21 €.

DY Repar aci ones

Se considera un coste en concepto de reparaci ones de 0,24 €/km.
Para el calculo de los kiloénmetros realizados anual nente, se ha
tenido en cuenta la frecuencia nedia de paso. Se obtiene un
total de casi 2 mllones de km anual es of ert ados.

E/ Conbustible y neumati cos

El gasto de conbustible asciende a 0,732 €/km para el afio 2015,
obt eni éndose un total de 1.443.039,97 €/afio. En cuanto a |os
neumaticos, la nmedia se establece en 0,027 €/km de servicio,
con un total de 53.073,02 €/afo.

H Costes variables, beneficio industrial y coste total de la
oper aci on.

El coste total de los apartados A a E asciende a 5,8 M€, en
los que se incluye un 7% de gastos variables, un beneficio
industrial valorado en el 6%y el IVA que se establece en el
10%

El resunen de |os costes, por linea, son | os siguientes:

Li nea Total ((€)
LI NEA Cl RCULAR 732.128, 06
LI NEA 1: HOSPI TAL 298. 346, 98
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Li NEA 2: ZONAS DEPORTI VAS. 513. 604, 60
Li NEA 3: TORRETAS 490. 262, 33
Li NEA 4: SUR 547.212, 43
Li NEA 5: TORREBLANCA 492. 384, 88
Li NEA 6: LA MATA 515. 404, 08
LiNEA 7: SAN LU S 558. 961, 19
Li NEA 8: PLAYAS NORTE 687. 035, 20
Li NEA 9: PLAYAS SUR 539. 841, 38
Li NEA N1: LA MATA 57.725, 49
Li NEA N2: TORRETAS-SAN LU S 54, 356, 32
Li NEA N3: LOS BALCONES-LOS ALTOS 60. 613, 36
Li NEA N4: CI RCULAR 59. 490, 30
TOTAL LINEAS DI URNAS 5. 375. 181, 12
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TOTAL LI NEAS NOCTURNAS 232. 185, 47

TOTAL COSTES FI JOS 194. 307, 08

COSTE TOTAL SERVI CI O 5. 801. 673, 67

Al coste total del servicio del transporte publico urbano, en
caso de poner en marcha el taxi a |la demanda, es necesario
afadir su coste anual, segun se detalla en el capitulo
correspondiente. Del msnb nodo, conviene considerar la
inversion inicial del servicio: nuevas paradas, adecuacion,
informacidn, campafias, propuestas complementarias..

2.6.2. Estinmaci 6n de | a demanda pot enci al

Para el dinmensionamento de |a denmanda se han tenido en cuenta
| os siguientes factores:

- El 71% de |a demanda residencial existente no dispone de
vehicul o (datos encuesta domciliaria). De éstos, el 10%
utiliza el bus porque es gratuito.

- La demanda no residencial se mantendra igual, ya que
actual nente paga por el servicio. Unicanente variara en
cuanto a | a nueva cobertura ofrecida.

- E 42% de la demanda del vehiculo privado nmanifiesta que
utilizaria el bus si se ajustara a sus necesidades. A
| argo plazo, las directrices de actuaci 6n pl anteadas en el
PMJUS, determnaran, sin duda, la articulacién de nedidas
gue garanticen una novilidad sostenible, o que conllevara
| a potenciacion del transporte publico frente al vehiculo
privado (aunento de |a prioridad en intersecciones,
aparcamiento regulado..), y supondrd un aumento gradual de
| a demanda. A corto plazo no se producen canbi os en cuanto
a la oferta destinada al vehiculo privado y su disuasion,
por o que es de esperar que |la mayoria de |os usuarios
del vehiculo privado seguird utilizando este nodo de
transporte.

La aplicacion de los factores anteriores sobre |a demanda
actual (se ha trabajado con |os datos de 2012 y 2013) nos
permte estimar | a demanda potencial del nuevo servicio.
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De acuerdo con los datos facilitados, el 73% de |a demanda
total del bus utiliza billetes gratuitos, |o que supone cerca
de 1,9 mllones de billetes al afio. Del total de usuarios, el
71% no di spone de vehiculo, se considera que estos continuaran
utilizando el transporte publico, es decir, un total de 1,3
mllones de wusuarios. No obstante, una parte de |a denanda
actual del bus lo utiliza porque es gratuito; en este sentido
hay que tener en cuenta que |os desplazamentos cortos, es
decir, que se producen entre zonas contiguas, presum blenmente
no se realizaran al tener que pagar por el uso. De acuerdo con
la matriz de desplazamentos obtenida para el transporte
publico urbano, un 7,7% de los viajes se realizan entre zonas
contiguas, por lo que podrian realizarse a pie (200.600
anual nente) .

Si se conpara la frecuencia de las |ineas propuestas con la
situaci 6n actual, se obtiene de nedia un aunmento de 11 m nutos.
Por otro lado, si bien los itinerarios son sinmlares a |os
actuales, la creacidon dos lineas circulares proporciona una
nmej or accesibilidad a | os nacl eos nas densos.

En este sentido, la nejora de la conexion que proporcionan
estas lineas se puede traducir en una nueva denmanda. Para
cuantificarla se ha tenido en cuenta que |os desplazam entos
del conjunto del centro se pueden realizar de forma directa
(sin transbordos): zonas 1 a 13 y 21 a 24. De acuerdo con la
encuesta domiciliaria efectuada, la novilidad tanto en vehicul o
privado conb en transporte publico asciende a 57.200
despl azamentos diarios internos a estas zonas, es decir, el
47% del total de desplazami entos realizados en bus o vehiculo
privado.

Por otro lado, existen equipamentos que el nuevo servicio
cubre mucho nejor que el existente actual nente, | o que supondra
un previsible aunmento de |a demanda: centros sanitarios, el
cementerio y los centros escolares. Entre los centros
sanitarios, destacar el aunento de frecuencia proporcionado al
Hospital (cada 15’ con las lineas 1 y 4) y la mejora de la
accesibilidad al Centro de Salud de San Luis, con itinerarios
mas directos desde |a propia urbanizacion. En cuanto a
cenmenteri o, aunque diariamente no se produce un el evado nunero
de despl azam entos, el nuevo servicio, ademas de darle
cobertura en transporte publico, permte ofrecérsela tanbién a
al gunas industrias del entorno.

En funcion de lo anterior se fornmulan | as siguientes hipbétesis:
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Se establece un nunero de regarcas de bonobus de 13.000

estimaci 6n realizada suponiendo que un 15% de |o0s usuari os
actuales del transporte wurbano wutilizaran esta tarifa,
fundanental nente turistas. Esto significa que, al afo, este
tipo de usuarios recargara la tarjeta bonobus 10 veces, o
lo que es lo msno, cada usuario realizara 100 viajes al
aifo. Si se dividen esos 100 viajes entre tres neses de
verano mas Semana Santa, se esta haciendo la hipotesis de 1
viaje al dia. Esta es la hipdétesis mas desfavorable y sin
enbargo perfectanente factible para este tipo de bono. Para
el wusuario que resida en Torrevieja todo el afio, esta
hi p6tesis es incluso conservadora, pues le sale una nedia
de un viaje <cada tres dias (suponiendo 298 dias
| abor abl es) .

La hipdtesis anterior es idéntica para el bono famlia. En
este caso, ante la falta de datos a este respecto, se
estiman 2. 000 recargas de este tipo de bono.

El bono especial para pensionistas supone un 30% de |os
usuari os del servicio. En total, el numero de bonos de este
tipo estinmados es de 4.000 usuarios (3.000 pensionistas y
1.000 parados de larga duracio6n), puesto que el nunmero
actual de tarjetas emtidas es del orden de 15.000
uni dades.

Se ha establecido finalnente un namero de usuarios del bono
transporte estimado en 7.000. Si el nuanmero actual de
tarjetas emtidas es de 15.000, si restanos l|las 4.000 del
bono anterior se guedan en 11.000. Asi, se esta haciendo |la
hi pétesis de una reduccidén del 37% en el nanero de
tarjetas, hipoétesis que se considera bastante razonabl e.

Con todo lo anterior, se estima un nunero de billetes
ordi nari os de 606.384 usuarios, esto es, un 18% nenos que
en 2013 (ultinp afio con datos) y casi un 25% menos que en
2012. Un registro que se considera, pues, perfectanmente
razonabl e.

2.6.3. Prevision de ingresos

Con esta estimacién de wusuarios por tarifa, 1o0s ingresos
anual es serian | os siguientes:
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Tarifa Bonos | nporte Tot al

Bono bus 13. 000, 00 10, 00 130. 000, 00

Bono famlia 2.000, 00 8, 00 16. 000, 00
Pensi on 3. 000, 00 20, 00 60. 000, 00
Par ados 1. 000, 00 20, 00 20. 000, 00

Bono 7.000,00 120,00 840.000, 00

transporte

Bono 1. 800, 00 72,00 129. 600, 00
estudi ant e

Odinario 1,35 904. 500, 00

2.100. 100, 00

Con estas hipotesis, 1os ingresos estimdos ascienden
2.100. 100 €.
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3. TAX

3.1. H

A LA DEMANDA

transporte publico a | a demanda

E

servicio a |la demanda es un tipo de transporte publico que

se adapta a unas determ nadas condiciones (baja densidad de

pobl aci 6n,
transporte

denmandas
publ i co)

que

especifi cas,
i nposi bilitan

transporte puablico convencional .

E

pobl aci 6n del

Las

obj etivo del

Si gui ent es
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t abl as
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transporte publico y hacerla accesible a la totalidad de
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Ora caracteristica del servicio a la denmanda es que el
usuario tiene que reservar el servicio con antelaci6n, con un
tienmpo limte, en funcidn del tipo de gesti 6n que se proponga.
La reserva puede realizarse telefénicamente o nediante
Internet. En el caso de la reserva telefdnica, es frecuente la
utilizacion de la central de reservas del servicio de taxi, en
el caso de contratar con ellos el servicio a |la demanda. La
finalidad de la reserva anticipada es |llegar a un mnino de
usuarios que realicen |os desplazanm entos, para abaratar
costes e increnentar eficiencia.

En cuanto a las tarifas, existen diferentes sistenas,
of reci éndose habitual nente el servicio con una tarifa simlar
a la del transporte publico, o bien por kildémetros. En el caso
de existir f or mas de prepago (billetes sencillos o]
multiviaje), los vehiculos deben disponer de wuna maquina
cancel adora. La principal ventaja de |os bonos es que puede
di rensi onarse el servicio con antelacion, en funcién de |os
usuari os que hayan adquirido este tipo de tarjeta.

A continuacién se citan tres ejenplos de inplantacién del
servicio, realizados a partir del afo 2008 en Aia (Quipuzcoa),
en la Isla de Fornmentera y en Candel aria, en Gran Canari a.

En Aia, en junio de 2008, se puso en marcha un servicio de
m crobus bajo demanda, con objeto de nejorar |as conexiones
con Zarauzt y Oio. E servicio se puede contratar via
Internet (web | andabus), sns y tel éfono. En tres nmeses paso de
500 usuarios al nes a 1.600. En principio esta destinado a
todos | os ciudadanos que |lo soliciten. Esta iniciativa ha sido
pronmovi da por el Ayuntamiento y participan |a Diputaci 6n Fora
de G puzkoa y |a Agencia de Desarrollo Rural de Urola Kosta.

En Fornentera existia un servicio de microblds que ha sido
sustituido por un servicio de taxi a |a demanda, destinado a
| as personas mayores. El sistema es de prepago, nediante
abonos de 20 viajes y es un servio de linea regular, que debe
reservarse, conmo nininmo, 30 mnutos antes del inicio. Segun
datos publicados por el Diario de I|biza (diariodeibiza.es),
durante el mes de abril de 2010 utilizaron el servicio 110
usuari os.

En el municipio de Candelaria el servicio es regular y cubre

al gunas zonas de baj a i nt ensi dad, pr et endi éndose su
comuni caci 6n con |la zona centro, nmediante 5 lineas. Las zonas
sel ecci onadas antes del inicio del servicio no estaban

cubiertas por ningun servicio de bus regular. Durante |os
prinmeros 6 neses del servicio | o usaron 38.000 usuarios. Desde
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| a puesta en nmarcha del servicio, éste se ha ajustado, para
adecuarse a |la demanda y a | a consolidaci 6n del sistenn.

3.2. Propuesta de inplantacio6n

Para definir el tipo de transporte a |a demanda se han tenido
en cuenta | os siguientes factores:

En priner lugar, las zonas que podrian beneficiarse de este
servicio son: Los Balcones (zonas 19 y 20), Los Altos (zona
18), Rocio del Mar (zona 17), San Luis (zonas 33 y 34) y H
Chaparral -La Siesta (zona 32). Todas ellas se caracterizan por
situarse al ejadas del centro, porque |la poblacion se localiza
de forma dispersa, y porque la mayoria de viviendas se ocupan
Gani camente durante las tenporadas nedia y alta. En estas
condi ci ones, es conveniente plantearse si el bus urbano es
real nente sostenible, ya que para cubrirlas de forma regul ar
el numero de kildénmetros que realiza al dia conparado con la
demanda que capta, puede resultar insostenible desde el punto
de vista energético y nedio- anbiental (ruido, contam nacio6n
).

Por ello, en Torrevieja, se plantea en este PMJS, a largo
pl azo, que durante l|a tenporada baja se reduzca el recorrido
por estas zonas, de forma que se cubra aproxi madanente el 50%
de |la poblacidn. Relacionado con |la denmanda actual, resulta
una demanda media sin cobertura en bus de 684 usuarios/dia, a
| a cual se debe dar una alternativa de transporte col ectivo.

Es decir, l|la desaparicion de algunas paradas y |a reducida
demanda aconsejan la inplantaci 6n de un servicio virtual, que
es aquel que funciona cuando el wusuario pide el servicio
(existiendo un horario predeterm nado), y es recogido en la
parada nmas proxima. Para realizarlo se propone la utilizaciodn
de TAXIS, ya que actual mente en Torrevieja existe al nmenos una
conpafiia de taxis con centralita telefénica que permte |a
gestion de |a denanda. Para ello, se utilizaria el servicio de
taxi s incorporando al programa, que actual nente utilizan para
la gestion de la flota, un nuevo software que permita el
control de los recorridos, tanto el origen cono el destino de
| os usuarios, sienpre desde y a paradas establ ecidas, que se
constituirian en paradas virtuales y coincidirian con |as
paradas del servicio de transporte publico propuesto. Para
garantizar la gestién del servicio, se propone que deba
solicitarse al nenos con dos horas de antelacion. En funcion
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de la evolucién de este tipo de servicio, y en caso de que se
consol i de suficiente denmanda, se podré restituir el transporte
ur bano, adecuandolo a ella.

La tarifa a abonar por el usuario que demande el servicio se
propone que coincida con |a del bus urbano, debiendo aportar
el Ayuntamiento la diferencia respecto al servicio real de
taxi. Para ello, es conveniente la formalizacion de un
convenio (o simlar) con uno o varios operadores, con el
obj etivo de pactar un precio cerrado en funcion del coste real
de la carrera, estableciéndose unas tarifas fijas segun zonas
de origen y destino.

El coste para |a el aboraci on del software y su inplenentacidn
es de aproxi madanente 20.000 euros, adenmds de |os gastos de
gestion que la central de taxis pueda requerir. Este coste se
aportaria a partir del ahorro que supondria el acortam ento de
l[ineas, al no tener que pasar por el interior de estas
ur bani zaci ones.

En cuanto a la forna de pago se propone utilizar un sistena
simlar al que actualnmente se ofrece a |as personas con
m nusval ias, es decir, facilitar talonarios de billetes a un
precio determ nado funcién del namero que se adquiera
(aplicando | os m snps descuentos que en el transporte urbano)
para entregar al taxista.

3.3. Prevision de denanda

Comb se ha nencionado anteriornmente, el servicio de taxi a la
demanda funcionaria durante la tenporada baja (de COctubre a
Mayo), cubriendo |as zonas que queden fuera del anbito de
influencia del servicio de bus regqular definido. De acuerdo
con |a demanda actual, |a demanda potencial del servicio de
taxi se situa en 684 usuarios/dia.

Sin enbargo, una parte de esta demanda optaria por wutilizar
otros nodos de transporte o bien acudiria a |la parada de bus
mas proxima, aunque se situe mAs alejada de su lugar de
ori gen.

Para el dinensionamento de |a demanda se han establecido 3
hi pétesis, en funcidén de |la aceptacion del sistema y de |as
opci ones di sponi bl es menci onadas anteriornente, y
est abl eci éndose conb denmanda base el 50% de |a demanda de |as
zonas af ect adas:
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- Hipotesis baja: el 71% de |a demanda del bus no di spone
de alternativa (486 usuarios), aunque el 10% acudiria a
| a parada de bus regular ms cercana (49 usuarios). Por
otro lado, el 10% de |a demanda nmanifiesta que utiliza el
bus porque es gratuito (49 wusuarios). Se obtiene una
demanda pot enci al de de 388 usuari os/di a.

- Hipotesis nedia: el 71% de | os usuari os que no di spone de
alternativa (486) usaria el taxi a |a denmanda, y tanbién
el 50% de |os usuarios que dispone de alternativa (99
usuarios). Del total (585), el 5%optaria por acudir a la
parada de bus regular mas cercana (29). Por otro |ado
igual que en la hipoétesis anterior, el 10% de |a demanda
mani fiesta que utiliza el bus porque es gratuito (49
usuarios). Resulta un total de 500 usuari os/dia.

- Hipétesis alta: el conjunto de |la demanda que queda sin
cubrir optaria por utilizar el taxi a |la demanda, excepto
el 10% que s6lo lo wutiliza porque es gratis: 615
usuari os/ di a.

La distribucién de |la demanda que se deberia cubrir con el
servicio de taxi es |la siguiente:

Hipotesis de demanda

Baja Media Alta
San Luis 39 50 62
El Chaparral-La Siesta 186 240 295
Los Balcones 35 45 55
Los Altos 47 60 74
Rocio del Mar 81 105 129
TOTAL 388 500 615

4. PROPUESTA DE BUS ESCOLAR

La actual politica del departanento de educaci 6n favorece |a
el i m naci 6n progresiva del transporte, ya que |os alummos
deberan residir préxinos al centro escolar. Para ello es
fundanmental di sponer, conb mninino, de un centro escolar en
cada uno de los barrios. Este hecho unido a la aplicacion de
una tarifa por wutilizar este tipo de transporte, tanbién
favorecera la progresiva utilizacion del transporte urbano.

El servicio urbano propuesto permtira captar |os alummos de
todos los IES de Torrevieja, de nmanera que se reduzca
consi derabl enente, y finalnente de nanera definitiva, el
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transporte escolar especifico de este tipo de centros.
Respecto a los de primaria, debido a su caracter nmas
particular y la necesariedad de nonitores, se quedaria fuera
de este estudio.

5. PROPUESTAS COVPLEMENTARI AS

Para garantizar el éxito del nuevo servicio de transporte
urbano de Torrevieja, ademas de nejorar la frecuencia,
sinmplificar recorridos (reduce el tienpo del cliente en el
autobus) y facilitar el transbordo entre lineas, es preciso la
realizacion de wuna serie de nedidas conplenentarias, que
mejoren |la calidad del servicio haciendo sentir al usuario que
deja de ser tal para convertirse en cliente.

A continuaci 6n se desarrollan | as nedi das propuest as:
1. I nformaci 6n del servicio

La informaci 6n es fundanental para dar a conocer la oferta vy
potenciar la wutilizacion del transporte publico. En este
sentido, conviene distinguir entre la que se puede obtener “in
situ”, es decir, sobre el terreno y la que es posible consultar
desde el domcilio.

En el priner caso, se propone confeccionar un plano con |as
| ineas, tanto diurnas conb nocturnas, indicando el recorrido de
cada una de ellas y las paradas. Este plano se instalaria en
todas | as narquesinas, configurandolo del tanafio adecuado para
garantizar |la accesibilidad de |a myoria de personas, e
indicando el lugar en el que se encuentra (“usted esta aqui”).
Del msnmo nodo se incluird cada una de las |ineas, indicando su
frecuenci a.

En el segundo caso se propone la creacion de una web de la
nmovi lidad. El objetivo perseguido es que desde el domcilio se
pueda consultar, via Internet, la linea de transporte publico
gqgue permte realizar un recorrido determnado. Es decir,
i ndi cando un origen y un destino se visualizaria la linea de

transporte publico que posibilita Ilevar a cabo ese
despl azamento y el tienpo aproxinmado enpleado en ello.
Par al el anent e, se conpleta |la informacidén indicando |a

| ocal i zaci 6n de | os aparcam entos de disuasion de bicicletas
gue a continuaci 6n se exponen, asi conpo |la localizacion de |os
aparcam entos publicos. Con ello se pretende que el ciudadano
escoja el nodo de transporte mas adecuado al viaje que pretende
realizar.
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La i nfornmaci 0n sefal ada puede inplenentarse a corto plazo, pero
tan inportante o més, es conocer la oferta y |las posibilidades
exi stentes para realizar |os desplazam entos, cono saber el
tienpo que falta para que |legue el autobls que se desea
utilizar; este tipo de informacion es vital para la
pot enci aci 6n del transporte publico. Por ello a nedio-largo
pl azo, se propone incorporar a la flota de autobuses un Sistena
de Ayuda a la Explotacion (SAE). Se trata de un sistema de
gestion integral que permte ofrecer informacidén en tienpo
real, ademas del analisis posterior de todos |os datos
obtenidos. Para ello se utiliza el sistema de |ocalizacion GPS
unido a la transmsion de |os datos por nmedio de un sistema de
conuni caci ones, general nente radio. Ello proporciona I|a
posi bilidad de disponer de una herramenta nediante |la cual se
conoce la posicion de los recursos (vehiculos, personal..) vy
las incidencias, sobre wuna cartografia dS (Sistema de
I nformaci 6n Geografica). El Sistena de Ayuda a |a Explotacion
(SAE) se conplenenta con sistenmas de informacion al wusuario
tales conb paneles exteriores o interiores al vehiculo e
i nformaci 6n al usuario via WEB y tel efonia novil

Plan de Movilidad Urbana Sostenible en Torrevieja 128/138



G

©
Ayuntamiento de Torrevieja

2. Aparcam entos de di suasi 6n para bicicletas

Con objeto de acercar el transporte publico a |las zonas nas
alejadas y dispersas se propone la inplantacion de
aparcamentos para bicicletas que permtan aparcarlas con
seguridad y utilizar a continuacion el transporte publico. Es
decir, se trata de integrar el uso de la bicicleta con el de
transporte publico y aunmentar la accesibilidad de aquellas
zonas con menor cobertura de transporte publi co.

Actual nrente, se conercializa el Bicibox, que es un sistema de
apar cam entos seguros para bicicletas privadas. Este sistema
ofrece al ciclista la posibilidad de estacionar su bicicleta
privada dentro de un 'contenedor' con |as maxi nas garantias de
seguridad frente al robo y el vandalisnp, uno de |os factores
mas di suasorios en cuanto al uso de la bicicleta.

Se propone que para poder utilizar este sistema, o cual quier
otro simlar, el usuario se registre y pague una cuota anual o
nada en caso de di sponer de un abono de transporte de mas de 3
meses. A partir de aqui se le facilitaria una tarjeta que le
permtira utilizarlo de forma gratuita durante 12 horas. Mas
alla de este periodo debera pagar O0,5€/hora. El1 objetivo de
poner esta tarifa horaria persigue evitar que |os ciudadanos
utilicen el sistema para dejar las bicicletas por |a noche. Es
decir, se persigue conseguir un aparcamento seguro en
destino, para favorecer la bicicleta cono nedio de transporte,
anico o conbi nado, para |os despl azam entos cotidianos, y no
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cono un servicio para guardar la bicicleta de forna pernmanente
en origen (cerca del domcilio).

3. Calidad de | as paradas e itinerarios

En la diagnosis ya se ha puesto de relieve que |as paradas
actual es pueden nejorarse sensiblenente, tanto |a propia parada
comb los itinerarios peatonales que conducen a ellas. Poder
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Ilegar a la parada en condiciones de seguridad y conodi dad es
f undanent al para fomentar la utilizacion del transporte
publi co, debiendo garantizarse |a accesibilidad a personas con
novi | i dad reducida. Por otro lado, y de acuerdo con el priner
punto expuesto, se debera incluir la informaci 6n sefial ada e
instalar marquesinas, conb mninb en todas aquellas paradas
cuya utilizaci 6n de subida sea inportante. Conviene sefal ar que
el buen clim del que goza Torrevieja aconseja proteger del so

a los clientes, durante buena parte del afio, por ello la
i npl antaci 6n de marquesinas contribuye a |la nejora de Ila
calidad del servicio. Por otro |ado, donde se instale una
mar quesi na se deberia elimnar el poste, integrando toda |a
i nformaci 6n en | a mar quesi na.

Plan de Movilidad Urbana Sostenible en Torrevieja 131/138



'y

s

> 4
Ayuntamiento de Torrevieja

-
/ ar

4. Encuesta periodica a | os usuarios

"'_ \,i N

Con objeto de nantener |l a calidad del servicio durante todo el
peri odo concesional, se propone que |la enpresa adjudicataria
Il eve a cabo, periddicanente, una encuesta de calidad a sus
clientes.

En dicha encuesta deben incluirse, entre otras, preguntas
rel ativas a:

e Puntualidad del servicio
e Atenciodn al cliente

e Linpieza del vehiculo

e Estado general

e Puntualidad ...

Asi conp ofrecer la oportunidad al cliente para que realice
propuestas de nejora del servicio.

Garanti zar que el servicio se presta, desde su inicio hasta el
final de la concesiodon, con |la nmaxima calidad, es fundanental
para no perder demanda y captar nuevos clientes.

5. Reducci 6n de inpedancias a la circul aci 6n

Con objeto de facilitar la circulacién de |os autobuses vy
evitar reparaciones en los vehiculos y nolestias a |os
conductores, se deberian sustituir |os pasos de peatones

Plan de Movilidad Urbana Sostenible en Torrevieja 132/138



EI i.,_,
o

Ayuntamiento de Torrevieja

el evados por cojines berlineses, en todas aquellas vias por
| as que discurren los itinerarios de |as |ineas.

B 7 o El cojin berlinés es wuna

4 el evaci 6n inplantada en una

parte de |a cal zada. El cojin

constituye wun obstaculo en

funcidén de la distancia de

las ruedas del eje del

vehi cul o. Este dispositivo

hace que 1los vehiculos de

transporte publico y cam ones

puedan circular sin sufrir el

efecto de el evaci 6n. Sol o | os

turi snos, por | a escasa

£ distancia entre ruedas del

b msno eje estan obligados a
é pasar por |la parte el evada.
Caracteristicas geonetricas:

4 El ancho total es de 1,70 m
El ancho del altiplano es de
1 m El ancho de las ranpas
vy laterales es de 0,35 m E
ancho de | as ranpas delante y
lg 1,7 m > detras es de 0,60 m La
| i altura es de 7,5 cm
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Por otro lado, otra de las inpedancias a la circulacion del
transporte publico es la regul aci 6n semaf6rica, evidentenente
necesaria en al gunos cruces, pero que puede conseguirse gue su
repercusi 6n sobre |a velocidad conercial del autobus se
reduzca. En este sentido, resulta inprescindible garantizar |a
prioridad semaférica al servicio de transporte urbano. Para
ell o se debera incorporar |a tecnologia necesaria tanto a |as
uni dades novil es (autobuses) conb a | os grupos semaf 6ri cos que
permta mnimzar |a espera del autobls frente a un semaforo.

6. SERVI Cl O DE TRANSPORTE URBANO A LARGO PLAZO

Una vez vistas las |ineas propuestas a corto plazo, vy
descritas algunas otras acciones a tener en cuenta a |argo
pl azo, cono la construccion de la estaci é6n de autobuses o |la
i npl antaci 6n de un taxi a |la demanda, asi cono |a aparicion de
nuevas urbani zaci ones consolidadas en Torrevieja, en este
largo plazo se deben nodificar las |ineas de transporte
descritas anteriornente para adaptarlas a estas nuevas
si tuaci ones.

Asi, a largo plazo se tiene:

e La linea 4, que alinenta a Los Balcones y Los Altos,
tendria que alargar su recorrido para alinmentar a |o0s
nuevos sectores 29 y 27. Esto provocaria que fuera
demasiado larga. Asi, a largo plazo esta linea 4 se
dividiria, en tenporada alta, en 2 lineas, una para Los
Bal cones (incluiria el sector 27 y el 29) y otra para Los
Altos, Rocio del Mar, La Veleta y Mar Azul. En tenporada
baja, la linea 4 continuaria siendo Unica, recorriendo
exclusivanmente la carretera CV-95 desde el sector 27 hasta
el Hospital e, incluso, reforzando la lina 1 hasta |as Eras
de la Sal, e inpartiendo un taxi a la demanda en el
interior de |as urbani zaci ones nenci onadas anteri ornente.

e La linea 7, que alinenta a Dofia Inés, El Chaparral, La
Siesta y San Luis, tanbién se alargaria para dar cobertura
al nuevo sector 20, en tenporada alta. En tenporada baja,
esta linea puede fusionarse con la 3 nediante una |inea
directa que una la carretera CV-90 con la Avda. Oihuela y
el centro wurbano, disponiendo un servicio de taxi a la
demanda en | as urbani zaci ones nenci onadas, adenmas de en | as
Torretas.
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7. CONCLUSI ONES

A continuaci 6n se resunmen las principales conclusiones gue se
extraen del analisis del servicio actual y propuesto:

- La oferta actual del conjunto del servicio conprende 7
| i neas urbanas, aunque ha sufrido diversas nodificaciones
alo largo de los ultinos afios para ajustarse a | a denanda
y a la maxima cobertura de |a poblacion. Las frecuencias
son variables en funcién de la estacionalidad de |a
demanda. El coste total asciende entorno a 3 M€

- El porcentaje de poblacién cubierta con el servicio es nuy
el evado. No obstante, las distancias a recorrer y la
di spersién territorial de las urbanizaci ones hacen que,
para ofrecer esta cobertura, se reduzca la calidad de
servicio. En este sentido, el vehiculo privado sigue
siendo mas conpetitivo, ya que para |os msnos recorridos
el autobls realiza un itinerario mas largo y tarda mas

ti enpo.

- Las principales paradas, en cuanto a utilizacioén, son el
intercanbiador (Eras de la Sal) y la estacidén de
aut obuses. Por otro lado, la calidad de las paradas, |a
informaci én y |la accesibilidad no reunen, en general, |as
condi ci ones deseabl es.

- La mayor parte de la demanda actual del bus urbano (2,1
m |l ones en 2013) se conpone de ciudadanos que no di sponen
de vehiculo privado. Adenmas, una parte de |os usuarios |lo
utilizan porque es gratuito. Del total de usuarios del
servicio el 73% son residentes y el 27% foraneos. Sefial ar
gue desde el afio 2007, en el que se contabilizaron mas de
3 mllones de wusuarios, el servicio ha ido perdiendo
pasaj er 0s.

- Actualnmente la linea A (La Mata), concentra cerca de |la
mtad del total de usuarios. Es inportante destacar la
estacionalidad de |la demanda, ya que una cuarta parte de
ella se contabiliza durante | os neses de Julio y Agosto.

- De la encuesta realizada se desprende que es necesario
mejorar horarios, frecuencias y cobertura de algunos
centros de atraccion. Los hospitales, el pol i gono
industrial, la zona conercial del entorno de Habaneras vy
las zonas deportivas son l|las que presentan un mayor
pot enci al de demanda y que actualmente no estan
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suficientenente cubi ert os. Del nm sno nodo, | os
despl azam entos hacia y desde el centro son |os nas
nunerosos, Yy por tanto, a |los que conviene garantizar un
servicio nmas eficiente.

- E principal objetivo de | a propuesta realizada es nejorar
la eficiencia del servicio actual, tanto econdém ca cono
energéti canente. En este sentido, se propone potenciar |a
comuni cacion de los principales centros generadores vy
atractores de viajes, y buscar alternativas de servicio a
|l as zonas nmas dispersas y alejadas del centro conpacto.
Conpl enentarianente, y en relacién con la eficiencia del
servicio, se concluye que el transporte escolar es mnuy
costoso y genera una elevada novilidad durante |as horas
punt a, i ncr erent ado I a cont am naci 6n acustica y
atnosf érica, por |o que seria conveniente reorganizarlo.

- Uha de las principales politicas de nejora de Ila
eficiencia y sostenibilidad es que todos |os wusuarios
paguen por el servicio, ya sea escolar o urbano. En este
sentido, el pago por el wuso de un servicio publico es
necesario para que el wusuario lo valore. En la msm
| inea, el PMUS deber&a definir las politicas tarifarias de
resto de elenentos que intervienen en la novilidad
(aparcam ent o), par a garanti zar un equilibrio y
conmpetitividad entre todos |os nodos de transporte. Se
proponen, por tanto, las siguientes tarifas:

Tarifa | mporte
Bono bus 10, 00
Bono familia 8, 00
Pensi on 20, 00 €/afio
Par ados 20, 00 €/afio

Bono transporte 120,00 €/afio
Bono estudiante 72,00 €/afio

Odinario 1, 35

- La oferta propuesta se conpone de 10 lineas de transporte
urbano durante el periodo diurno y 4 lineas durante el
periodo nocturno. Asi msnob, a largo plazo se propone
sustituir el transporte urbano a |as urbani zaci ones de San
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Luis, Los Balcones y Rocio del Mar, por un servicio de
Taxi a | a demanda.

- La principal diferencia con |a oferta actual es Ila
creacion de 1 linea circular, con una frecuencia de 12
mnutos, y la utilizacion de 3 intercanbiadores. Esta
| inea conecta el centro con |los principales equipam entos
y permten el transbordo con el resto de lineas en al guno
de los tres intercanbiadores. Todas las |ineas tienen
origen y/o final en dichos intercanbiadores.

- Por otro lado, se ha definido una |linea que da servicio al
Hospital de forma directa y pasando por el cenenterio. La
conbi naci 6n de esta linea (L-1), con la que cubre la zona
de los Balcones (L-4) y la zona sur de las playas (L-9)
permte ofrecer una frecuencia de 15 mnutos al Hospital

- A nmedio plazo se propone trasladar la estacidn de
aut obuses fuera del Centro Ubano. Se plantea cono
| ocal i zaci 6n Optima |a parcela municipal existente junto a
| a prol ongaci 6n de | a Avda. Rosa Mazén

- El servicio definido permte nejorar |la frecuencia de paso
del conjunto de |lineas, adenas de potenciar aquellos
centros que generan o atraen mas denmanda. Del m snb nodo,
se reducen los tienpos de recorrido, especialnente de
aquel l os con méds denanda tanto en transporte publico cono
en vehicul o privado.

Plan de Movilidad Urbana Sostenible en Torrevieja 138/138



